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PRf STDE\CE DE L.{ REPUBLIQUE
t,

LOI §: 2077-026
sur La ]licrofinance

L'Assemblée nationa;e e: t3 Senat cnt adopté en leurs séances plénières

respectives en date du 30 novernore 2lil e+,. cu 07 décembre 2017,

LE PRESIDENT DE LA REPUBLIQUE,

Vu la Constitution ;

Vu la Décision n"08-HCC/D3 du 31

Haute Cour Constitutlonnelle,

janvier 2018 de la

PROMULGUE LA LOI DOhJT LA TENEUR SUIT :

TITRE 1 : DISPOSITIONS LIMINAIRES

CHAPITRE 1 : DOMAINE D'APPLIÇATION ET DEFINITIONS

Domaine d'aPPIIcation

Article 1. La présente loi s'applique aux institutions de microfinance en abrégé

« IMF » et aux agents de distribution définis ci-après.

Sont qualifiées d'institution de microfinance, toutes personnes morales agréées par

la Commission de Supervision Bancaire et Financière (CSBF) qui effectuent à titre

habituel l'activité de microfinance.

Sont cônsidérées comme agents de distribution, toutes personnes désignées par

une institution de microfinance qui offrent des services de microfinance pour le
compte de ladite institution en vertu d'un contrat de mandat. ';

Entités non soumises

Article 2. Ne sont pas soumises à la présente loi :

1. toutes entités publiques ou privées qui effectuent, d'une manière ponctuelle,

des opérations de gestion de fonds remboursables ou non par les

bénéficiaires finaux pour dee raieons humanitaires olt d'actions sociales ;

Z, tous groupements de personnes physiques non dotés de la personnalité

morale réunis de manière temporaire pour consti:uer un fonds commun par le
biais des cotisations aux fins d'octroi de c:éiits en faveur de membres. Les

crédits disir'ibués sont remboursables par les mernbres ;
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3. toutes eniités .-.==-:
d'organlsation ;-.- g:-
des opérations ce c-=l

Le Ministre en charge ces i',-a.-l=s iixe par arrêté les conditions d'exercice des

opérations par les àniités lcr scJii'lses sus-visées et 1es critères qui leur sont

a[plicables. Iltient à jour et pu:ie a !rste de ces entités sur son site web'

Lorsque les critères fixés par le l,linis:ère en charge des Finances sont remplis' ces

entités :

- suspendent l'octroi de créc,t dès notification par le Ministère en charge des

Finances ;

- présentent, dans le délai de trois (3) mois à compter de ladite notification, un

dossier de demande d'agrémeni en qualité d'institution de microfinance

conformément aux disposittns de l'article 14 de la présente loi'

La CSBF est consultée sur tout projet d'arrêté applicable à ces entités'

?,2':a::ptélaformejuridiquedassociationou
.3.^3^.e-ia e qui effectuent, d,une r-nanière habituelle,
:s-=-::-'saciesparlesmembresoulaclientèle'

Définitions

A,rticle 3. Au sens de la présente loi, on entend par :

Administrateur provisoire : toute personne nommée par la CSBF aux fins de

réaliser les mesures de nedressement d'une institution de microfinance fragile

prévues par les articles 112 à 121 de la présente loi.

Administrateur de résotution : toute personne nommée par la CSBF aux fins de

réaliser les actions de résolution d'une institution de microfinance prévues par les

articles 124 à 135 de la présente loi.

Canaux de distribution : tous moyens tels que les propres réseaux de distribution

d,une institution de microfinance ou ses agents de distribution ou tout instrument

électronique, magnétique, biométrique ou informatique lui permettant de distribuer

des services de microfinance-

Collecte de dépÔts : toute réception de fonds d'une personne physique. ou morale

à'à'i i"= iÀ=-tiùiions de microfinànce, avec te droit d'en disposer pour leur propre

compte. Ces institutions restituent ies fonds à la demande des déposants selon

les tàrmes et les conditions fixés dans le contrat. :

Ne sont pas considérés comme « dépÔts » :

- les dépôts de gararrtie ou les sommes déposées pa1 la clientèle auprès de

l,institution de microfinance dans le cadre de l'octroi de crédits en garantie

du remboursement des crédits reçus ;

_ les apports en capital, les arôits d'adhésion et les cotisations non

remboursables'

commission de supervision Bancaire et Financière ou csBF : autorité de

règlementation et de supervilion aes établissements de crédit instituée par la loi

bancaire.

1.

2.

ô.

4-

5.

6. Octroi de crédits : tout acte par lequel une cn de microfinance :
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- met ou prornet de merre a i::e onéreux, des fonds à la iisposition d'une
personne physique c:i rî oi-ale à charge pour cette dernière de les
rembourser à l'échéance conilenue dans le contrat ;

- prend à titre onéreux. dar,s i'lntérêt d'une personne, un engagement par
signature tel qu'un arrai, ulr cautionnement ou une garantie'

Le crédit-bail est assimilé à u:re opération de crédit.

7. Personne politiquement expcsée (PPE) :

)

- toute personne physique qui exerce ou qui a exercé d'importantes fonctions
publiques importantes à Madagascar, notarnment, les Chefs d'Etat ou de
Gouvàrn"m*ht, Hauts ..spon=àbles au sein des pouvoirs publics, Militaires
de haut rang, Responsable de parti politique ;

- toute per=oË.,e physique qui exerce ou qui a exercé d'impoftantes fonctions
publiques importantes dans un pays étranger, ou au sein de ou pour le
compte d'une organisation internationale ;

- toute personne connue pour être étroitement associées à une PPE,
notamment toute personne proche, membre de la famille en lignée directe
ou par alliance, ou toute personne tiée par des relations d'affaire.

La durée de la qualité de Personne politiquement exposée est de 5 ans après
cessation de fonction ou de titre.

B. Règles prudentielles : ensemble des règles de prudence fixées par Ia CSBF pour
garântir'notamment, la solvabilité, la liquidité des institutions de microfinance aux
fins de protection des déposants et de prévention du risque systémique.

g. Règtes non prudentielles : ensemble des règles fixées par la CSBF visant à :

- assurer te bon déroulement des opérations réalisées par les institutions de
microfinance, la régularité de leur enregistrement copnptable et leur
contrÔle ;

- superviser la conduite du marché notamment la concurrence, la protection
des eonsommateurs, la transparence et la lutte contre le blanchiment de
capitaux et le financement du terrorisme'

1O. Résqlution : toute action menée par un Administrateur de résolution en vue de la
liquidation d'une institution de microfinance fragile'

11. Risque systémique : tout risque de propagation de la défaillance ou de
d'une insiitution de microfinanee sur le secteur financier-

l2.Services financiers numériques:tous services de rnicrofinance fournis par les
institutions de microfinance ou leurs agents de distribution par le biais des canaux
de distribution numériques.

13.Systèrne d'lnformation de Gestion ou SIG : ensemble de dispo.sitif, de procédures
et d'actions permettant à l'institution de microfinance de collecter, de stocker,
d,exploiter, dà diffuser, de préserver l'intégrité et cj'assurer la fiabilité des données
conformément aux besoins requis par la CSBF en matière
de contrÔle.

CHI\PITRE 2 : SERVICES DE MICROFINANCE

la faillite

Services offerts à titre principal
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services de microlina-:= : =-'=': 'ia collecte de dépÔis l'octroi de crédits'

Article 4. Les insii:-::-s := ^-

services de microî -;^:= =- 
;=

morales aYant Peu . =a:=: I -

Ia dlstribution de Pr.']-:s
compris les services de tiai-s

La CSBF
arlicles 4

-'-''.?--=scntautoriséesàoffrira:;l'ehabitueldes
. 
= - 

- 
= . :::: ellement des pers.:'Î:i3s chysiques ou

'=.2^'..as d'accès aux services f nanciers' Les

:--;-:= e: Ies services financiers numériques y

: ,--]=^: ei de paiement.

pour la distribution de prcdui:s : ass.--allce et les services financiers numériques, les

institutions de microfina:rce:=s:e::ent la règlementation en vigueur sur les

aSSUranCeS, SUr les changes ei S-: a mcnnaie éleCtrOnique'

Services connexes

Article 5, Les institutions de microiinance
activité principale à :

sont autorisées à titre accessoire à leur

- ofirir des prestations de conseil,
- fournir la location de coffre-fort ;

d'éducation et de formation ;

- effectuer le paiement en ariary des
provenance de toute personne résidant

fonds reçus de l'étranger ou en
en dehors du territoire national par Ie

biais d'un intermédiaire agréé ;

réaliser Ie paiement deJ fonds reçus cl'autres entités dans le cadre d'une

convention avec les entités conceinées. La conclusion de ladite convention

est soumise à l'autorisation préalable de la CSBF'

fixe par instruction les conditions d'exercice des opérations visées aux

et 5 de la présente loi.

Services non autorisés

Article 6. Les institutions de microfinance ne sont pas autorisées à effectuer les

opérations suivantes :

- la délivrance des chèques ;

- le transfert d'argent vers l'étranger ;

- les opérations libellées en devises et opérations de change ;

'iàJinLnc*ment du commerce international à travers les opérations de crédits

documentaires ;

- l'émission ou la gestion de valeurs mobilières'

CHAPITRE 3 : CLASSIFICATIONS ET FORMES
JURIDIQUESD'INSTITUTIONDEMICROFINI\NCE

Article 7. Les institutions de microfinance
activité :

sont classées selon la nature de leur

- les institutions de microfinance qui collectent des dépôts et octroient des

crédits désignées « IMF de DépÔt et de C'écir >> ;

- les institutions de microfinan"'* qri octrae:: cies crédits appelées << IMF de

Crédit ». Elles ne sont pas habilitées à cc es:3i- oes dépÔts'

Les institutions de microfinance ne peuvei.i fc'u-n,'c-:e les services autorisés pour

leur classificaticn.
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' Elles ne peuvent pas o'ée'',-: ::-=-s 3't ,'?fférente.

.Article 8. Les institutiorTs se:--,3..'-a-..ce cénéficiant de l'agrément individuel prévu
à l'adicle 16 de la présente s, :e.e:Ê-:;a icrme juridique de société anonyme.

Les institutions de rnicrofinarce cc-s:iruées en réseau prévues par l'article 56 de ta
présente loi et disposant de 1ag:éren: ccllectif prévu par l'article 16 de la présente
loi sont formées Par :

une structure faîtière ayant la forme juridique de société anonyrne ;

- des institutions de micro:inarce mutuelles affiliées à cette structure faÎtière
ayant chacune la forme juriciique de coopérative.

CHAPITRE 4 : INTETTDICTIONS

Exercice illégal de l'activité de microfinance

Article 9. ll est interdit à toute personne, autre qu'une institution de microfinance,
d'offrir des services de microfinance sous peine de l'application des sanctions
pénales prévues par la loi bancaire.

Le Président de la CSBF ordonne la fermeture de l'entité et est habitité à se
constituer partie civile dans le cadre des poursuites pénales y afférentes. ll notifie
imrnédiatement sa décision au Ministre en charge des Finances et informe pPr tous
moyens le public sur l'exercice iltégal d'une activité de microfinance par une entité
non agréée.

La décision du Président de la CSBF est st.tsceptible de recours en annulation
devant Ie Conseil d'Etat. Ce recours n'est pas suspensif.

L'interdiction citée à l'alinéa premier ne vise pas les agents de distribution définis à
l'article premier de la présente loi. Ces agents sont régis par les articles 49 à 52 de
la présente loi.

, Oénomination sociale ou publicité

.Article 10. ll est interdit à toute personne autre qu'une institution de microfinance
d'utiliser une dénomination sociale, d'effectuer une publicité ou des expressions
faisant croire qu'elle est agréée en tant qu'institution de microfinance ou de créer
une confusion à ce sujet.

Actionnaires ou membres des structures
de gouvernance et de contrôle

Article 11. Nul ne peut, directement ou par personne interposée, être actionnaire ou
membre d'un organe d'administration ou de direction d'une institution de
microfinance, ni disposer du pouvoir de signer pour le compte d'une telle institution,
si la personne a'.

1. été révoqué en sa qualité de dirigeant ou d'ainrin;strateur d'un établissement de
crédit par la CSBF ;
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Z. dirigé ou a été rnerD'Ê : -- .';à Ê social d'un établissement de crédit mis en
liquidation forcée p.é'.;3 xâ - ?-. r e 'ô3 de la présente loi ;

3. fait I'oblet d'une corrcâ*-=:.- tr:-r- crime ou détit par une ciécision judiciaire
devenue définitive ;

4. été condamné en tant cilad*::sirateur, dirigeant de drort ou de fait d'une
société, en vertu de la iégisiatrc! sur les procédures collectives d'apurement du
passif, sauf réhabilitation e: sa faveui' ,

S. iait l,objet d'une mesure de raoiation d'officier ministériel en vefiu d'une décision
judiciaire ;

6,. âisposé des créances douteuses ou contentieuses enregistrées au niveau de la
Centrale des risques et des systèrnes d'information créés au niveau national ;

7. été exclue ou radiée de la liste tenue par une autorité compétente en vertu d'une
règ lementation sPécifiq ue.

Les interdictions susvisées s'appliquent en cas de révocation, liquidation,
condamnation pour crime ou délit ou radiation prononcées par une iuridiction ou une
ad m in istration étrangère.

Personnes Politiquement Exposées

Article 12. Toute personne ayant la qualité de « Personne Politiquement Exposée »

définie à l'article à o" la présente loi ainsi que toute personne morale placée sous
son contrôle ne peuvent pas assumer une fonction d'administrateur, de dirigeant ou

de contrôle d'une institution de microfinance'

L'interdiction continue de s'appliquer dans un rlélai de cinq (5) ans à compter de la
cessation de la qualité de « Personne Politiquement Exposée >>'

Cette interdiction ne s'applioue pas aux administrateurs qui représentent l'Etat au

sein du Conseil d'administration d'un établissement de crédit

Article 13, Les institutions de microfinance veillent à ce que les membres des
organes d'administration, de direction et de contrôle d'une institution de microfinance
n,àient pas [a quatité de « Personne Politiquement Exposée » définie par la présente
loi. 

r

Les personnes devenues << Personne Politiquement Exposée >> démissionnent de
leurs fonctions d'administration, de direction et de contrÔle au sein d'une institution
de microfinance dans un délai d'un (1) rnois à compter de leur nbmination-
L,institution concernée en informe immédiatement le Secrétariat Général de la

CSBF par tout procédé laissant trace écrite. Les actes passés

avant leur démission demeurent valables.

TITRE 2 : CONDITIONS D'EXERCICE ET REGLEMENTATION
DE LA PROFESSION

CHAPITRE 1 : CONDITIONS D'EXERCICE

Section 1. Agrément

Demande d'ag rément
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Article 14. L'exei'cice se e:: := =- r-:crofinance est subcrdonné à l'obtention
préalable d'un agrément := "-= î=- = lStsF.

Secrétariat Général de ia CS3 .

- démontre sa capacité a se ûcn'ormeI aux exigences requises pour une IMF
prévues par la présente lcl et ses textes d'application ;

- paye les frais de dossier de Cemande d'agrément, dont le montant et les
, modalités de paiernent scnt fixés par arrêté du Ministre en charge des

Finances sur proposiiion cie la CSBF. Ces frais de dossier ne sont pas
remboursables.

Les frais de dossier sont destinés à la prise en charge des frais de fonctionnement
de [a CSBF prévus par I'article 65 de la présente loi.

Toute entité privée existante autre qu'un établissement de crédit désirant exercer
l'activité de microfinance crée une filiale ayant une personnalité juridique distincte
dotée des structures de gouveinance et de contrôle propres.

lnstruction du dossier de demande d'agrément

Article 15. Le Secrétariat Général de la CSBF instruit le dossier de demande
d'agrément, lequel contient les étéments lui permettant notamment de vérifier :

- les exigences requises en matière de structures de gouvernance et de
contrôle par la présente loi et ses textes d'application ;

- I'origine des fonds ;

- la viabitité et la pérennité du projet de création d'une institution de
microfinance.

La CSBF détermine par instruction Ie contenu, les procédures de traitement du
dossier de demande d'agrément, les délais prévus pour le classement sans suite et
la clôture de l'instruction du dossier, la prise et la notification de la décision et Ie
refus de la demande d'agrément.

Décision d'agrément

Article 16. La CSBF prononce l'octroi d'agrément lorsque le promoteur s"atisfait aux
conditions requises par la présente loi et ses textes d'application. Le Président est
habilité à prendre au nom de la CSBF les décisions relatives à l'agrément. ll en rend
compte à la CSBF lors de la prochaine réunion.

La décision d'agrément est notifiée par le Secrétaire Général de la CSBF au
promoteur. Elle précise la classification et la dénornination de l'institution ainsi que
les services de microfinance autorisés.

Les institutions de mîcrofinance ne peuvent e,ffectuer que les services de
rnicrofinance prévus dans leur décision d'agrénrent

La CSBF délivre un agrément individuel pour- ies irs:;:;tions de microfinance visées
à ['article B alinéa prernier ou un agrérne-: cc e::]f pour les institutions de
microfinance constituées en réseau prévu par la-'l ole t alinéa 2 de la présente loi.
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- le plan préventif de redressement prévu par
pas adapté aux risques liés à la nature
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viabilité, la solidité et la pérennité de
prévisionnels sont établis sur des

l'article 93 de la présente loi n'est
de l'activité en cas d'éventuelle

R.efus de [a demande d'agrément

Article 17. La CSBF refuse ''rc:aî--=-: a Cemande d'agrément lorscue :

- les structures de gou,,,e-r're-13 e: ce contrôle, le dispositif de lutte contre le
blanchlment de caoiia.lx ne slrt oas conformes aux exigences requises par la
présente loi ou ses textes c a:p 'cation ;

, i'origine des fonds n'est pas jusiifiée conformément à la règlementation sur la
lutte contre le blanchiment de capitaux et le financement du terrorisme ;

- lorsque le Secrétaire Génerai de la CSBF constate que le système
d'information et de gestion ne répond pas aux besoins requis par la CSBF en
matière de contrôle ,

le plan d'affaires ne démontre pas la
['institution ou les états financiers
paramètres non justifiés ou irréalistes ;

défaillance de l'institution ,

- le dossier d'agrément présente des lacunes ou incohérences répétées
traduisant le manque de professionnalisme du promoteur.

Le Secrétaire Général de la CSBF notifie au promoteur la décision de refus dûment
motivée.

Dans le cas où le promoteur envisage de rnaintenir son projet, il présente une
nouvelle demande avec de nouveaux éléments requis par la présente loi et ses
textes d'application. Toutefois, lorsque le motif du refus d'agrément relève des
lacunes ou incohérences répétées conformément à l'instruction de la CSBF, tout
promoteur ne peut pas présenter une nouvelle demande d'agrément.

Conditions suspensives

Article 18, La CSBF fixe dans la décision d'agrément une ou plusieurs conditions
susponsives assorties d'un délai pour perrnettre au promoteur de les réaliser.

Le Secrétaire Général de la CSBF notifie au promoteur la levée des conditions
suspensives. "

L'agrément est rendu effectif après la notification de la tevée des conditions
suspensives.

Lorsque les conditions suspensives ne sont pas réalisées au terme du délai fixé par

la décision et si aucune demande de prorogation motivée n'est formulée avant le
terme de ce délai, la CSBF prononce et publie la caduc:té de la décision dlagrément
dans les mêmes formes prévues par l'articie i I ci-dessous. Dans le cas où le
promoteur envisage de maintenir son projet, li presente une nouvelle demande
conformément à l'article 14 de la présente loi.

Ledélai de réalisation des conditions suspensives ^. e;<cèCe pas un (1) an'
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Pubtrication de la décision d'agrément

Article 19. Le Secréiair-e GÉ-=:: := a CSBF communique une copie de la décision
d'agrément au Ministère e:r 3'ar-J= des Finances pour publication au Journal Officiel
et publie ladite décision sur le s.:e"i.'eb'Ce Banky Foiben'iMadagasikara.

ll tient à jour et publie la lis:e ces nsiitutions de microfinance. A cet efiet, il leur
attribue un numéro d'inscriction a3rès la levée des conditions suspensives à leur
agrément.

Les institutions de rnicrofinance publient la décision d'agrément à leurs frais dans au
moins deux (2) des journaux d'annonces légales et affichent une copie de ladite
décision au siège social et dans les lieux d'exploitation de l'institution.

Article 20. Les institutions de microfinance s'inscrivent au Registre du Commerce et
des Sociétés et adhérent à l'association professionnelle visée à l'article 68 de Ia
présente loi dans un délai d'un (1) mois à compterde la notification de Ia levée des
conditions suspensives à leur agrément.

Elles mentionnent dans tous les actes, les documents, les correspondances
commerciales et les publications diverses, les mentions obligatoires inhérentes à
leur forme juridique, la référence de la décision d'agrément, la classification et le
numéro d'inscription dans la liste des institutions de microfinance agréées tenue
par le Secrétariat Général de la CSBF

Modification des éléments d'agrément

Article 21. Toute modification des éléments ou informations fournis lors de la
demande d'agrément est subordonnée soit à l'autorisation préalable de la CSBF,
soit à la notification au Secrétariat Général de la CSBF selon les modalités définies
par instruction de la CSBF.

Capital social des institutions de microfinance

Article,22. Les institutions de microfinance disposent au jour de leur constitution d'un
capital social libéré dont le montant minimum est fixé par décret pris sur proposition
de la CSBF. 

:
Elles justifient à tout moment que les fonds propres, définis par instruction de la
CSBF, apportés par les actionnaires'excèdent le montant du capital mihimum visé à
l'alinéa précédent.

Section 2. Structures de gouvernance et de contrôle
des institutions de rnicrofinance

Généralités

Article 23. Les institutions de rnicrofinance dé:ir ssert des politiques claires
corrformes aux principes de bonne gouvernance gararts de la solidité'et de la
pérennité de l'institution. Elles rnettent notar:':re:: er place toute structure, tout
dispositif ou système permettant d'assurer :
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- la préventicn e: ia ;=s::- r=s -:rJes selon [a nature de lactivité ;

- la répartition cies -es::-s=: ::s f,es organes d'administration, de direction et
de contrôle ;

- l'indépendance et l'enic=: :: j- s;.,stème de contrôle ;

- la transparence de i'a:lr: :rs:'aticn e: de direction de l'institution.

La CSBF fixe par Instruciior les aï:ibutions, la composition, l'organisation et le
fonctionnement des structui'es ce gcuvernance et de contrôle composées par les
organes d'administration, de iir-ection et de contrôle, Ies conditions d'honorabilité,
de compétences et d'expériences des membres de ces structures. Ces derniers
exercent leur devoir de diligence et de loyauté envers l'institution,

Désignation des membres des structures de gouvernance
et de contrôle

Article 24. La désignation des membres des organes d'administration, de direction
ainsi que de contrôle interne et externe de l'irrstitution est soumise à l'autorisation
préalable du Secrétaire Général de la CSBF selon les conditions fixées par
instruction de cette dernière. A ce titre, le Secrétaire Général refuse
par décision motivée la nomination des personnes ne remplissant pas les conditions
fixées par la présente loi et ses textes d'application.

Incompatibilités des membres des structures de gouvernance
et de contrôle

Articte 25. Les membres des organes d'administration, de direction et de contrÔle
interne ne peuvent exercer aucune fonction rémunérée auprès d'une autre
institution de microfinance ou d'un autre établissement de crédit.

Les membres de la CSBF et le personnel du Secrétariat Géniiral de la CSBF ne
peuvent devenir membres des organes d'administration, de direction et de contrÔle
des institutions de microfinance. Cette incompatibilité continue de s'appliquer dans
un délai de cinq (5) ans après la cessation de leur qualité de membre de la CSBF ou
de leur fonction au sein du Secrétariat Général de Ia CSBF.

Responsabilité civile des membres des structures de gouvernance

Article 26. Les membres des organes d'administration, de direction ainsi que de
contrôle interne et externe sont civitement responsables, tant à l'égard de l'institution
de microfinance que des tiers, des conséquences dornmageables, des fautes ou
négligences qu'iis commettent dans l'exercice de leurs fonctions.

L'action en responsabilité se prescrit par cinq (5) ans à compter de la date du fait
dommageable ou de sa connaissance s'il a été cjissirnuié.

Organe d'administration des institutions de microfinance

Article 27. L'organe d'administration définit nolarnnre:rt la politique, la stratégie, les
principaux pouvoirs et les responsabilités, la ssce'a::n des fonctions au sein de
l'institution et surveille la direction généraie de ' r's::-: on. L'organe d'administration



Alatsinainy 30 Aprily 2018 1755IIIItI
4
I-

Il
r
t:
,)L
t-
l_

l-
l_

l_

L_

L_

l_
l/

comprend parmi ses 3 s'l-:-3= :Ê-< ?tr-.-inistrateurs non actionneires dans ta limite
fixée par la règleme:tat:- s-- .s s::é:és commerciales. Les administrateurs non
actionnaires n'ont auc-.:ne rÊ e::- :: t;e QUe nature que ce soit avec l'institution ou
le groupe auquel appartieri r'- s: : : 3n n, de lien de parenté avec l'un des membres
des structures de gouve'-nar.e =: c= ccntrôle de l'institution de microfinance.

L'organe d'administration pet".. ce éguer certaines de ses fonctions dans les
conditions fixées par instruclion ce ia CSBF, si nécessaire.

Organe de direction des institutions de microfinance

Art[cle 28. La direction générale cie i'institution de microfinance est assurée par, au
moins, deux (2) dirigeants résidant dans le lieu du siège social. lls sont notamment
chargés de déterminer l'orientation des activités de l'institution conformément à la
politique définie par l'organe d'administration.

Organes de contrôle des institutions de microfinance

Sy.sfème de contrôle

Article 29. Les institutions de rnicrofinance veillent à l'existence d'un système de
contrôle correspondant à la nature des risques inhérents à leur activité. L'organe de
contrôle interne est notamment chargé de vérifier I'efficacité et la cohérence du
système de contrôle mis en place afin de détecter les carences et proposer les
mesures visant à y remédier,

La CSBF fixe par instruction les attributions, l'organisation et le fonctionnement de
l'organe de contrôle.

Com missaires aux comptes

Article 30. L'Assemblée Générale désigne un comrnlssaire aux comptes ayant pour
mission de :

certifier les comptes annuels de l'institution ou du réseau prévu par l'article B
de la présente loi ;

s'assurer et attester de la régularité et de la sincérité des informations traitées
par les institutions de microfinance destinées aux autorités compétentes et au
public ;

vérifier le respect des norrnes prudentielles, non prudentielles *i O" lutte
contre le blanchiment des capitaux et le financement du terrorisme fixées par
instruction de la CSBF.

La CSBF fixe par instruction les conditions de nomination du commissaire aux
comptes.

Lorsque le total du bilan atteint un seuil fixé par rnstruction de Ia CSBF, l'intervention
de deux (2) commissaires aux comptes est requise.

Article 31. Le Président de la CSBF révoque et fait renrplacer Ie commissaire aux
comptes en cas de rnanquement à l'une de ses c: ,gations prévues par Ia présente
loi conformément aux procédures prévues pa r ar1' c'e 172 de la présente loi. ll en
informe l'Ordre des Experts Comptables et F narr:.e's de lv4adagascar en abrégé
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« OECFM », L'Ordre cl^-^- *- :
à l'encontre du connrrissa -: 

= -- '

=-estdent de ta CSBF les oécisions prlses
:s ccncerné.

Le commissaire aux cli :::: -= . : : -é ne peut plus exercer la fonction de

commissariat aux cornpïes a* s-. : -^ e :ablissement de crédit pendant une durée

de trois (3) ans.

Article 32. Le Secrétaire Généia :e ia csBF peut demander aux commissaires aux

comptes tous renseignements su'la:::vi:é et la situation financière des institutions
,le microfinance. Les commissa res aux comptes ne peuvent lui opposer le secret
p rofessionnel.

En outre, il transmet les observations écrites aux commissaires aux comptes, qui

apportent des réponses suivant les mêmes formes.

Section 3, Transformation des institutions de microfinance

Fusion, scission, apport partiel d'actif

Article 33. Les Assernblées Générales Extraordinaires des institutions de

microfinance décident des opérations de_fusion, de scission ou d'apport partiel

cj'actif sur autorisation préalable de la CSBF.
l

Cette dernière refuse les opérations lorsque la situation financière des institutions
concernées met ou risque de rnettre en péril leur équilibre financier et leur

fcnctionnement gtobal. 
i

Lorsque l,opération envisagée entraine la création d'une institution nouvelle, cette

dernière sollicite l'agrémenI ,conformément à l'article 14 de la présente loi avant Ie

démarrage de son activité. 
i

Les institutions de microfirpance respectent la règlementation sur les sociétés

commerciales et sur les coopératives dans le cadre de la réatisation des opérations

sus-visées. 
I

Article 34. La fusion et la scission entrainent la dissolution sans liquidation. En cas

de fusion, Ia CSBF retire l'agrément de(s) l'institution(s) de microfinance absorbée(s).

L,opération de i"i"sion entràine le retralt d'agrément de I'institution scindéei

La CSBF fixe par instruction les modalités et les conditions des opérations de

fusion, de scission ou d'apport partiel d'actif.

Dissolution d,une institution de microfinance

Article 35. Les Assemblées Générales Extracrdiraires des institutions de

microfinance décident de la dissolution anticipee sur autorisation préalable de la
CSBF dans les cas suivants :

- la cessation de l'activlté ;

- l'expiration de la dureeide l'institution fixée :a-s l=s statuts'

i
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La CSBF prononce la c ss: --- :- g

- lorsque les peries el::elÊ-: = -ciié des fonds propres définis par instruction
de Ia CSBF à Céfaut cje -= rz: :a sa:ion dans un délai fixé par la CSBF ;

- à la demande C'un ac:c---e -3 en cas d'inexécution des obligations d'un ou
plusieurs actionnaires c - :3 r,résentente entre eux empêchant le
fonctlonnement ncrrna := " ;-s: i..:i;cn.

En cas d'urgence, le Présideni Ce ',e CSBF est habilité à fixer un délai pour la
recapitalisation visée à I'alinéa c;-3céce:lt et prononcer la dissolution des institutions
de microfinance lorsque leur situa:icn le justifie.

Retrait d'agrément

Article 36. La CSBF retire l'agrément d'une institution de microfinance à la demande
de cette dernière ou à l'initiative de la CSBF lorsque I'institution :

- n'a pas commencé son activité dans un délai de six (6) mois à compter de la
levée des conditions suspensives ;

- n'a pas réalisé le projet conformément au dossier de demande d'agrément ;

- a cessé son activité pendant un délai de six (6) mois quelque soient les
motifs ;

- a décidé de la dissolu{ion anticipée prévue à l'article 35 ci-dessus ;

- n'est pas en mesure de redresser ou de rétablir sa situation en dépit des
actions de résolution visées par la présente loi.

La décision de retrait d'agrément est prise à la majorité de deux (2) tiers des
membres de la CSBF statuant en tant que juridiction administrative. Cette décision
est susceptible de recours §evant Ie Conseit d'Etat. Toutefois, ce recours n'a pas
d'effet suspensif sauf s'il en est autrement ordonné par le Conseil d'Etat à titre
exceptionnel en cas de dépôt d'une requête aux fins de sursis à e.xécution.

En cas d'urgence et lorsquerdes circonstances particulières le justifient, le Président
de la CSBF est habilité à çetirer l'agrément pour les motifs sus-visés. ll en rend
compte à la CSBF lors de la prochaine réunion.

Articlè 37. Le Secrétaire Général de Ia CSBF notifie l'institution concernée de ta

décision de retrait d'agrément drlment motivée et procède à sa publication au
Journal Officiel et sur le site web de Banky Foiben'i Madagasikara. l'institution
publie la décision dans au nroins deux (2) des journaux d'annonces légales à ses
frais. Une copie de ta décision est affichée dans tous les locaux d'exploitation de
l'institution.

L'institution cesse immédiatement l'activité et entre en Iiquidation conformément
dispositions de l'article 141 de Ia présente loi. L'institution est radiée de la liste
institutions de microfinance viisées à l'article 19 alinéa 2 de la présente loi.

CHAPITRE 2 : REGLEMENTATION DE LA PROFESSION
.

Règles régissant les institutions de microfinance

Article 38. La CSBF fixe par instruction tes rèi es i-égissant les institutions de
microfinance visant notarnment à :

aux
des
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- assurer le cc' ':':. - - - - "'-: -

- prévenir le rsl*= s..:"=-- ..--
- protéger les c.-s:"---'-=:= -, 

":

- lutter contre ie c a' .^ -- 
= 

.. -. :
garantir la transP'a r.- l: l= -r

du secteur de la n-, a-:' : 
= 

^ : =

:: i s:,iciité de ces institL:I c-,S
:. : -=seiver la stabilité cju sec:eu'flnancier ;

I = ::-.,ces de microfinance ;

e: le financement du terrorrsme ;

cns et une saine concurrence du marché

^: au respect des dispositions de la présente loi
ces risques liés à la nature de leurs activités'

Les institutions de microl'i,ral :=
et ses textes d'aPPlicatior ei ;c

Les « tMF de Dépôt et de C:e: : ; -<:;it soumises aux normes prudentielles et non
prudentielles définies à l'ar1ic:e 3 :e la présente loi.

Les << IMF de Crédit » sont soum,ses aux normes prudentielles définies à l'adicle 3
de Ia présente loi de manière proponionnée aux risques.

Les institutions de microfinance contractent des emprunts destinés à refinancer leurs
opérations de crédit, sur autorisation préatable de la CSBF, auprès des
établissements de crédit et de tout organisme-

Réserve légale

Article 3g. par dérogation à la constitution de la réserve légale prévue par la loi sur
les sociétés commeréiales, le taux applicable aux institutions de microfinance est fixé
à 15o/o du résultat net défini par instruction de la CSBF sur le Plan Compta'ble des
Etablissements de Créd it.

Transparence financière

Article 4O. Les institutions C. ,ni"rofinance mettent en place des politiques, des
procédures et un système d'rinformation de gestion défini à l'article 3 de la présente
loi.
Elles veillent à ce que le système d'information de gestion soit adapté à la taille et
aux perspectives d'évolution de l'activité de I'institution pour assurer notamment la
production, la communicatioq des données ci-après :

- les documents comPtables ;

- les rapports d'audit interne et externe ;

- les ratios prudentiels ;

- Ies indicateurs de performance financière et sociale ;

- les informations générales et d'ordre statistique.

Article 41. Les institutions de microfinance effec'ruent des déclarations aux systèmes
d'information créés au niveau national dans les conditions prévues par la

règlementation en vigueur. 
I

Article 42. Les institutions de microfinance meteri à a dlsposition du public, par
tout moyen, les renseignements généraux rnis à,t-: i=s c:ncernant, notamment:

- les structures de gouvernance et de ccr::: 
=- les principaux actionnaires ;

- les struciures organisationnelles telles c-= .':21 Sramme, les implantations
et les prlnciPales activités.



Alatsinainy 30 Aprily 2018 1759

Lutte comù'e le pianchirnent des capitaux
et le frr-lancer-nent du terrorisme

Article 43. Les institutior--c ie - l-:'^a:.ce respectent la règlementation relative à la
lutte contre le blanchiment c= .a: :â->: et ie financement du terrorisme. Elles mettent
en place un dispositif interne l= c:3','ention et de détection du blanchiment de
capitaux et du financement ou Iê--.3- srre.

Règles sur la concurrence

Article 44. Les institutions de microfinance respectent les dispositions prévues par la
règlementation sur la concurrence. Si la CSBF estime qu'une institution enfreint les
dispositions légales ou règlementalres en vigueur en matière de concurrence, le
Président de la CSBF saisit l'autorité compétente en matière
de concurrence prévue par la réglementation y afférente. La CSBF prend l'une des
sanctions disciplinaires prévues par les articles 172 et 173 sur la base de la décision
de l'autorité compétente sus-visée.

Articte 45. En vertu des dispositions relatives au refus de vente et à Ia dépendance
économique prévues par la, règlementation sur la concurrence, toutes entreprises
fournissant des solutions fechniques, tout opérateur exploitant un réseau de
télécommunication ou fournissant un service de télécommunication ne peuvent pas :

- refuser la fourniture de leurs services en faveur des institutions de
microfinance offrant dês services financiers numériques ;

- abuser de la situation de dépendance desdites institutions de mlcrofinance
aux prestations fournies par ces entreprises pour l'exercice de leur activité ;

- fixer des conditions didcriminatoires dans leur relation avec_ ces institutions de
microfinance ;

- utiliser les informations provenant des institutions de microfinance à d'autres
fins non prévues dans leur convention.

I

Le contrat d'exploitation des réseaux de télécommunication conclu entre les
institutions de microfinance et les opérateurs titulaires de licence en
télécommunications ou les opérateurs fournissant des services de
télécommunications au sens de la règlementation sur les télécommunications
contient des clauses visant à assurer toute concurrence saine et loyale ét à éviter
toute forme de monopole entre les contractants.

l

Article 46. Sont prohibées dans le cadre de l'exercice des activités des institutions de
microfinance tout acte de cqncurrence déloyale et toute pratique anticoncurrentlelle
individuelle ou collective prévus par la règlementaticn sur la concurrence.

,

i 
Occès au SYstème de Paiement

l

tarticle 47. Les institutions d;e microfinance ac:èje:t au système de paiement mis

i*n place au niveau de Banky Foiben'i lt4acag e-ç"<.eia selon les conditions et les

lmodalités fixées par la règlerpentation régissar:: ler : s,.'stèi'le.
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R ecc u rs à I'arbitrage

Article 48. Les institr-rt'c-s :: * .':'llance peuvent recourir aux procédures
d'arbitrage prévues par la c s*' :-: irage dans le cadre des litiges avec leur
clientèle en vue du recouvren e--- := =-rs ':réances.

CHAPITRE 3 : AGENTS DE DISTRIBUTION

Désignation des agents de distribution

Article 49. Les lnstitutions de nricrofinance peuvent confier, aux agents de

distribution définis à l'adicle premier de la présente loi, la distribution des services de
microfinance. Les agents de dis:ribution agissent au nom et pour le compte des
institutions de microfinance en vertu d'un contrat de mandat. Le contrat
de mandat définit notamment les drcits et les obligations des parties et la nature et
les conditions des opérations que les agents de distribution sont habilités à effectuer.

Les institutions de microfinance soumettent au Secrétariat Général de la CSBF pour

validation un contrat de mandat type avant toute relation avec leurs agents.

Elles publient par tout moyen une liste officielle de leurs agents de distribution, de

leur situation géographique et des services qu'ils fournissent. Cette liste est mise à
jour mensuellement.

La CSBF fixe par instruction les critères de sélection, les conditions de désignation et
de révocation des agents de distribution, Ies relations contractuelles entre les
institutions de microfinance ei leurs agents de distribution et les mentions obligatoires
dans le contrat de mandat aipsi que les conditions de pubtication- par les institutions
de microfinance de leurs agents.

Obligatioils des institutions de microfinance
envers leurs agents de distribution

A.rticlà 50. Les institutions de microfinance veillent au respect par leurs agents de
distribution des règles applicables en matière de protection des consommateurs, de
Iutte contre le blanchirnent de capitaux et te financement du terrorisryte, de la

monnaie électronique, de concurrence, des transactions électroniquês, de la

, protection des données à I caractère personnel et de la cybercriminatité. En

iparticulier, elles veillent à lai mise en place de tout système ou moyen permettant
,notarnment de prévenir, de flétecter les fraucjes ou vols et assurer la sécurité et la
ldisponibilité des fonds auprès des agents de disiribu:ion.
l

Les institutions de microfinance sont chargées oe

- assurer un contrôle pérlodique ie rer:s agents et communiquer au
Secrétariat Général de la CSBF ui^. racscn y afférent ;

- dispenser une tformation, uil erca::e-n=rt et un suivi continus des
activités des agents de distributicn

t--
I,)



. Article 51. Dans le cadre oe
de microfinance mettent à laJ..- permettant de :

à
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l'' iftles efiectuent u^ :--'-:.- ':-... ".=':r r-.re des opérations iéai:sées par leurs
i âg;;t" auprei O, S=:-=.='; - --=-= :- '= CSBF sblon les n^iojaiités fixées par

,instruction de Ia CSE,
t

.t mandat prévu à I'arlicl e L? =z =:'.:=^:: ici en cas de manquement aux dispositions
du présent article par ies ai3-:s l= : s:-,;-'u:lon.

-J-- _

.--= := sei-vices financiers numériques, Ies instltutions
:,s::s: :r de leurs agents de distribution des outils leur

effectuer des transacticns en temps réel ;r4-- - timiter automatiquement les rransactions non autorisées ;

,/ - régulariser les transactlons incomplètes en raison d'une erreur, d'un échec du

id._ système, d'une panne d'électricité ou d'autres défauts techniques ;

- produlre tous documents ou preuves des transactions quelle que soit la forme.

o b I i g ati o ns d es ii'*E.i; i:i:': H:"*:iHs 
I es i nstituti o ns

Article 52. Dans le cadre de l'exercice de leur mandat, les agents de distrlbution :

I

se conforment aux dispositions des règlementations relatives à la
protection des consommateurs, à la lutte contre Ie blanchiment de
capitaux et le financement de terrorisme, à la monnaie électronique,
aux transactions électroniques, à la protection des données à caractère
personnel et à la cybercriminalité ;

- respectent les termes des contrats de mandat visés à l'adicle 49 ci-
dessus ;

- consacrent et maintiennent en permanence, au sein de leurs locaux, un
espace adapté, et réservé à Ia Gomrnercialisation des services de
microfinance qui leur sont confiés ;

t-

Lorsque les agents de distribution offrent des services de microfinance numériques,
il= ="'conformént aux dispositions de la règlementation sur la monnaie électronique.
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CHAPITRE 4 : CI\NAUX DE DISTRIBUTION

Canaux de distribution traditionnels

Les institutions de microfinance ofrrent des services financiers
par le biais de leurs propres réseatx ou agents de distribution.

Canaprx de distribution n u mériq ues

È Ârticle 54. Outre les canaux de distributicr '.'zr:':^-eis prévus par l'article 53

ci-dessus, les insiitutions de microfinance I s:- : -e^: des services financiers
At, numelques par le biais de tout instrument ér=:'.-:^ :-: ^ragnétique, biométrique ou

È informatiq u e.

Article 53.
numériques
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Ces derniers permeïtÊi-: ï^3:a--*=-: r =-Êctr:er les opérations suiva':tes: obtention

et remboursement de c-s::s .=-=-^-=^: et retrait des dépôts, t:ansfert d'argent,
paiementdes primes et indÊ-- -.3s l :ss-rance, consultation du solde et des relevés

des comPtes de déPôt.

Les institutions de microfinance s:,a-e;ent à l'autorisation préalable de l'Autorité de

régulation en charge des téléoo:-ri"r^--,:atlons, tout équipement terminal défini par la
re!terrientation suI les télécorr:-:,caticns en vigueur, .utilisé par l'institution de

microfinance pour servir de cana-.:x ie distribution numériques, conformément à la
règlementation sur les télécor:imun cailons'

Les institutions de microfinance respectent la règlementation sur la monnaie

électronique dans le cadre de services financiers numériques'

Article 55. un contrat électronique régi par la règlementation sur les transactions
électroniques lie l'institution de microfinance et sa clientèle dans le cadre de
I'utilisation des canaux de distribution.

Ledit contrat définit en particulier les droits et les obligations des parties'

CHAPTTRE 5 : DtsposlTroNS SPECIFIQUES AUX INSTITUTIONS DE
MICROFINI\N CE MUTUALISTES

organisation et fonctionnement des institutions
de microfinance mutualistes

i

Article 56. Les institutions de microfinance mutuelles prévues par l'article 8 alinéa 2

de la présente loi sont fondées notamment sur les principes de coopération, de

solidarité, d'entraide mutuelle ainsi que d'égalité des-droits et d'obligations des

membres ; chaque membre ayant droit à uné voix et à une seule quelque soit le
nornbre de parts sociales qu'it âetient. Toute répartition de bénéficp au niveau de ces

institutions
de microfinance mutuelles est interdite.

Les institutions de microfinance mutuelles affiliées bénéficient de l'agrément collectif
,délivré au réseau. Elles sont dotées des structures de gouvernance et de contrÔle

requisês par les articles 23 à 32 de la présente loi'

Les conditions d'application du présent afticle sont fixées par voie règlementaire'
.

Rôle de la structure faîtière à l'égard des institutions
de microfinance mutuelles affiliées

Article 57. La structure faîtière est responsable du bon fonctionnement des

institutions de microfinance mutuelles qui leur sont affiliées. A ce titre, elle est

chargée notamment de :

- représenter le réseau à l'égard des tiers ;

- veiller à maintenir l'équilibre de la struc:ui-e financière des institutions de

microflnance mutuelleS ainsi que de l'enser:r=ie du réseau ;

- organiser la solidarité financière confoi-mér-le-ri à i'a{icle 59 ci-dessous ;

- prendre toutes mesures pour limiter les a::=s:r-ejuCiciables à la gestion saine

et prudente du réseau ;

l
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assurer l'inté3i-.=
présente loi ;

réaliser ia consc
l'instruction de a

conformément aux ciispositions de

l\rticle 58. La structure fa;: =': . - = ?- -espect par les institutions de microfinance
mutuelles affiliées de la :.; - -: -. -.;: c r en vigueur, des statuts, du règlement
intérieur et du Code ce c=: -:: : j =. A ce titre, elle prend toutes mesures
appropriées et le cas éc:iea -: -'= des sanctions ci-après à l'encontre des
institutions de microfinance nru:-= =s aÏiliées qui ne respectent pas les statuts, le
règlement intérieur et le coCe Ce :=:-,tclcgie :

- les pénalités financières ;

- la suspension de tout ou paftie ies activités ;

- la révocation des dirigeants sur décision motivée ;

- Ia mise sous tutelle ou I'exclusion des institutions de microfinance mutuelles.

Solidarité financière

,Article 59, La structure faîtière constitue dès sa création un fonds de solidarité
frnancière destiné à faire face aux risques de gestlon et d'insolvabilité des institutions
Ce microfinance mutuelles affiliées. Ces dernières contribuent à la constitution du
fonds dans les conditions fixées par les statuts de la structure faîtière.

En cas de défaillance des institutions de microfinance mutuelles affiliées, les, pertes
sont imputées prioritairement sur le fonds de solidarité, puis sur les provisions ou
réserves éventuelles, ensuite sur les autres éléments des fonds propres.

La gestion, le fonctionnement et les conditions d'utllisation du fonds sont fixés par les
staruts de la structure faîtière.

Affiliation des, institutions de microfinance mutuelles

Article 60. L'affiliation des nouvelles institutions de microfinance mutuelles est
soumise à l'autorisation préalable de la CStsF. Elles respectent les conditions
d'agrément requises par la présente loi et ses textes d'application,

La CSBF fixe par instructionrle contenu du dossier, les conditions et les procédures
de demande d'affil iation.

;

Article 61. Le Président de la CSBF refuse l'affiliation d'une nouvelle institution de
microfinance mutuelle lorsque :

I

- la structure faîtière a manqué à ses obligations prévues à l'article 57 ci-
dessus ;

- Ies nouvelles institutions de microfinance mu:uelles ne satisfont pas aux
conditions d'agrément requises prévues a?' ia présente loi et ses textes
d'application.

Désaffil iation des institutions

Article 62. La désaffiliation d'une institution
à la demande de l'institution, soit à titre de

de microfinance mutuelles

c 3 --' :':' - e îce m utuelle intervient, soit
se- r-, '-^ .' := car ia structure faitière en
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J application de l'ar:rc = a

È . préalable de la : S

, oe proposer toutes r==/ réseau et de ne pas m3::

i
I)

-=-= opération est sour-is= à l'autorisation
= -- : =mander à la sii-Jcture faÎtière
. - " :-= créseryer l'équilibre financler global du
:' :' ::ionnement dudit réseau.

,-.ion de microfinance n,utuelle afiiliée met

actions de redressement et de résolution
tout dysfonctionnement et tout risque de

Lorsque la situation fina.:'È-= l
en péril t'équilibre financier e: .
CSBF ordonne sa désaffilia:;c-

l

)

l

)

)

:nrent global du réseau, Ie Président de Ia

La désaftiliation entraine la c ss: -::: e'r Ia liquidation de l'institution concernée
conformément aux disposiiior:s s:a:-iaiies. En cas de poursuite d'activité, elle
demande un nouvel agrément préi'u ca: i'article 14 de la présente loi.

TITRE 3 : SUPERVISION ET RESOLUTION DES INSTITUTIONS
DE MICROFINANCE

CHA.PITRE 1 : SUPERVISION ET RESOLUTION

Autorité de supervision et de résolution
E

) Artîcle 63. La CSBF assure la supervision des institutions de microfinance et la
_ résolution de crise rencontrée par les institutions de microfinance fragiles définies à
1-,-

1'article BB de la présente loi.
/

L_ A ce titre, elle :

-t - fixe les règles prudentielles et non prudentielles applicables aux institutions de
L microfinance ;

- effectue les contrôles sur pièces et sur place par le biais de son Secrétariat
-l /- A^j--^t ^g;^ A^uenéral afin de vérifier le respect de Ia règlementation applicable aux

L institutions de microfinance ;

- prend des mesures préventives, des
'' afin de remédier auxrfaiblesses, à

l- défaillance avec promptitude ;

prend toutes sanctions disciplinaires prévues
z

§résente loi,
l-.

par les articles 172 el 173 de la

Recours à des compétences externes

1- Article 64. Le Secrétariat Genéral de la CSBF peut faire appel à des compétences
!, ,externes sur la base d'une convention entre les parties pour éclairer son opinion sur

des questions ponctuelles dans le cadre du contrÔle sur pièces et sur place. La
1-- rrémunération et les frais engagés par les exper-ts sont pris en charge

./ ipar Banky Foiben'i Madagasikara

Frais de fonctionnement de Ia CSBF
ti

. Article 65. Les institutions de microfinance par::::::: aux frais de fonctionnementL-- 
Oà ta ôSAF, dont le taux, les conditions de pre,=. -"..:-- ainsl que les modalités de

-t constitution desdlts frais sont fixés par arrêié l- '.'- s:e:e en charge des Finances

r-- ,sur proposition de la CSBF.

l--

-t
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CHA.FiT-l= : S -: =R'r/lSlON DELEGUEE

Recc Ji"s e-;r. s - :enriseurs délégués

Article 66. Le Secrétai-e C=-=-
déiégué pour réaliser LFe -- SS

nom et pour son co:aipie *-- s

superviseur délégué scn: c=:=
Président de la CSBF et le su:=i,

ISBF peut faire appel à un superviseur
s c une institution de microfinance en son

s et les rnodalités d'intervention du
cans une convention signée entre le

Àrr'é

Le superviseur délégué peu: êi'= --= :=:sonne physique ou rnorale. Dans le cas
c'une personne rnorale, un che'c= - SSrlr- est désigné pour assurer la conduite de
;a mission et servir d'interlocuteur ce a CS3, .

Le superviseur délégué est sournis au ccntrôle du Secrétariat Général de la CSBF
dans l'exercice de ses fonctions. li effectue un compte rendu de sa mission au
Secrétariat Général selon la périodicité prévue dans la convention.

Le Président de la CSBF peut remplacer à tout moment le superviseur délégué en
cas de manquement aux dispositions prévues dans la convention visée à l'alinéa
prernier du présent article.

Le superviseur délégué est rtenu au respect du secret professionnel durant et à
l'iccue de Eon mandat. L'institution de microfinance côncernée ne peut pas ltti
opposer le secret professionnel.

Obligations des institutions de microfinance
à l'égard des superviseurs délêgués

Article 67. Les institutions de microfinance facilitent l'accès du superviseur delégué
à tout local de l'instltution, favr:risent les conditions d'exercice de sa mission et
mettent à sa disposition tous docurnents, correspondances ainsi que les informations
nécessaires.

TITRE 4 : OfrGANISATION DE LA PROFESSION

Article 68. lt est constitué Au niveau national, sous le régime des associations
civiles, une Association Professionnelle des lnstrtutions de Microfinance, erü abrégé
« APIMF » dont la mission essentielle est de ,

favoriser l'inclusion finalncière ou I'accès aux services financiers ;

encourager la coopération entre les instituticns ie micrcfinance ;

assurer la représentation et la défense des :ntérêts coltectifs des institutions
de microfinance notamment auprès des pcu',,,c:rs o-.:blics ,

intervenir en justice dans toute instance ou u:r=:nstrtution de microfinance est
partie et où elle estime que des intérêts ge:éra-x de la profession sont en
jeu 

;

définir en concertation avec la CS3= c=s r=gies déontologiques de la
profession visant à assurer notamme:: a :-::=l: f r des consommateurs, la
préservation de l'image de la professicr e: z.-=: r-= de ia saine concurrence ;

assurer la fcrnration des membres sUr Ês -3J =: l:cr'.ologiques sus-visées;
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contribuer à le:-::::-
présente loi ;

émettre son a,.' : s -- 
-

microfinanÇe ,

identifier les er:ti:és 3.,=
informer imnréoiaie: e - :

:es crtoyens prévue à I'a:rlcle 85 de la

=ntation applicable arx institutions de

ement l'activité de r,ricrofinance et en
cie la CSBF.

'-='- :-1

= - =: -..i= l.

Article 69. Les insti:uticis c - i- ci-o:inance adhèrent à cette Association
professionnelle. L'adhésicn e ,=-. r=-s e Célai de six (6) mois qui suit la levée des
conditions suspensives prévue .=i ar:icle 1B de la présente loi, sous peine de
l'application par la CSBF des sa-;:ic-is pécuniaires prévues par l'afticle 173 de ta
orésente loi.

,Article 7O. Les statuts et le règlenrent in:ér-reur de l'Association fixent la composition,
'organisation et le fonctionnemeni. Les statuts et leur modification sont soumis à

:'âvâl de la CSBF avant leur approbation par I'Assemblée Générale.

Les ressources de l'Association sont constituées par les cotisations des membres,
les subventions, les dons et les rémunérations de ses activités.

Article 71. L'Association établit et adresse chaque année au Ministère en charge
Ces Finances et à la CSBF un rapport d'activités dans le délai de trois (3) mois à
compter dc la clôture de l'exercice.

,A,rticle 72. En cas de dissotution de l'Association, les biens et avoirs sont dévolus
seion les dispositions fixées par ses statuts sur décision d'une Assemblée Générale
= xiraord ina ire.

TITRE 5 : PROTECTION DES CONSOMMATEURS

ÇHAPITRIE 1 : ATTRIBUTIONS DE LA CSBF

Article 73. La CSBF est habilitée à fixer les règles relatives aux obligations des
institutions de microfinance I pour garantir la protection des consommateurs des
services de microfinance et en assurer le contrôle du respect de ces règles. En cas
de manquement par les institutions de microfinance desdites règles,
ia CSBF prend l'une des sanctions disciplinaires prévues par les articles 172 et 173

Article 74.La CSBF veille au respect par les institutions de microfinance des règles
l

et de l'éthique visant à garan{ir la protection des ccnscnrnrateurs notamment :

l'offre des produits et services adaptés au cesoin et à la capacité de
remboursement de la Clientèle :

la liberté de choix éclaifé sur les produits o'occsés ,

le traitement respectueux et équitable de ,a c, =r-teiela transparence de la tarification, des cc.c: c:': :es
et cjes procédLlres et dç traitement des re3.J-s
la confidentialité des données de la cl;e.r:= e :

la rectification de toute information ine>lac:=
le délai de réflexion ou la validité de r'ci':= :=-rei:
fourniture de services financiers nume:1,.=s

contrats avec la clientàle

nuit (B) heures en cas de
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-3^rS un délai de sept r'7'r jcurs à comPter
aux décenses encouruess sauf ceux liés

- les droits de recours 3-3-:s ' ? - '=-:=ie,

_e droit de rétractation ne se.: l-= .:-s a-x offres de services ce microfinance par

= biais des canaux de disiribLi:- '-- .';:ues, dont les opérations scnt réalisées en

i3Î'rpS réel.

-cute forme de renonciation aux Cic,:s susvisés est réputée non-écrite'

CHAPITRE 2 : REGLES ET ETHIQUE

Traitement respectueux et équitable de la clientèle

Article TS. Les institutions de microfinance traitent la clientèle avec honnêteté,
ecuité et respect de la dignité humaine, Elles veillent au traitement respectueux des
ccnsomrnateurs par leuré ernployés et leurs agents de distribution et assurent la

fcrmation de 
"*='d.rniers 

sur la manière de se Gompofter envers la clientèle-

Article 76. Les institutions de microfinance définissent un Code de conduite
approuvé et mis à jour périodiquernent par l'organe d'administration et distribué aux
employés et ,ux âg"nt" de distribution. Ce Code indique notarnment les normes
o'éthique auxquell*é l".rr personnel et leurs agents de distribution se conforment
ians leurs relations avec la clientèle.

Les institutions de microfinance veillent au respect dudit code de conduite par les
employés et les agents de distribution et sanctionnent les manquements. A cet effet,
elles effectuent ré!ulièrement des audits internes et des contrôles des agents de
distribution pour :

- identifier les manquements au code de conduite ;

- détecter et corriger tout acte de corruption et tout comportement agressif ou

abusif de la paft des ernployés et des agents de distribution.

Elles sont responsables à I'égard de leur clientèle pour les actes effectués par les
employés et les agents de distribution-

Article TT. Les institutions de microfinance mettent en place des procédures de
tarification qui prennent en compte les besoins et les capacités de rernboursement
de Ia clientèle. A ce titre, elles effectuent:

- l,évaluation permanente de leurs prodults et services financiers et des
pratiques liées à leur fourniture ;

- i,analyse de la situation financière, les bescir^.s e: les capacités de la clientèle
avantd'accepter de lui fournir un produit, u:: se -; oe ou un conseil.

préalablement à l'octroi d'un crédit à leur clie::3 = =s rstitutions de microfinance
consultent tout système d'information prévu pa' ? -èl erentation en vigueur leur
permettant d'appré.i.r les capacités et les ^,a:'.-t=s:= p'aiement de la clientèle
concernée.

- l'application du c ic i := "=. -. --=
de la signature c- c:^:-; ::--:
fixées dans ia con,.'er,: : -
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-=s institutions de micrc:i:ra^c= -= ::*.=^rt en aucun cas préleve: ni des frais de
: ôture de compte lors de le r;::--= t= ::-trat nl des frais sur les ccntptes inactifs-

lnformation et transParence

lnformation de la clientèle

Article 78. Les înstitutions ce inicrofinance communiquent gratuitement et
"égulièrement à leur clientèle des :n:crmations claires, simples, exactes, .complètes
:es aux services fournis. Les infcrnrations destinées aux clients illettrés et

:arCicapés sont transmises par cies moyens adaptés, notamment oraux, lisibles
:.; imagés.

:3S institutions de microfinance mettent à la disposition des consommateurs une
i:^,ction chargée de la clientèle qui accueiile, conseille, renseigne et oriente la
: entèle.

..:es mettent à la disposition de leur clientèle par affichage ou autres moyens

. sibles et accessibles toutes informations relatives aux produits et services fournis'

tr- ies informent immédiatement la clientèle de tout incident majeur lié aux
: ertu rbations des services.

-e contrat de mandat prévu par l'aÉicle 49 de la présente loi précise l'obligation pour
es agents de distribution de mettre en place tout moyen lisible permettant au public
:e ies identifier en tant que mandataires des institutions de microfinance.

:

Conclusion de convention

Article 79. Une convention écrite, liée aux services fournis, est établie entre les
:rstitutions de microfinance, et la clientèle. Celle-ci détermine les droits et les
:bligations des parties, les mesures de protection des consommateurs ainsi que les
:onditionE convenuoa entre les parties.

-a convention est rédigée qn langues malgache eUou française dans des termes
; airs, façilement compréhensibles et lisibles'

-es institutions de microfina4ce notifient à la clientèle l'acceptation ou [e rejet d'une
cemandedecréditpartoutprocédélaissanttraceécrite.

Fn cas de conclusion de contrat électronique, tes dispositions de la règlementation
sur les transactions électroniques sont applicables.

:

Iransparence sur le taux d'intérêt

Article 80. Le taux d'intérêt conventionnel applicable aux opérations de crédit des
institutions de microfinance est régi par la présente loi et ses textes d'application.

I

Les institutions de microfinance portent à la connaissance de la clientèle le taux
effectif global lié aux opérations de crédit. La ccr,posiiion et les modalités de calcul
de ce taux sont fixées par pécret pris sur prcoosition de la CSBF. Les modalités
relatives à la publicaiion de ce taux sont fixées par irstruction de la CSBF.

i
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Les institutions de microf ^a^:3
effectif global et les coni,::-
Le Secrétariat Général Pub =
i.'ladagasikara.

Confidentialité des données de la clientèle

Article 81. Les institutions ce -:'c;inance prennent toutes mesures visant à
assurer la protection, la conSêr,.,âi,3r ei ia confidentialité des données sur Ia clientèle

:cnformément aux dispositions ie :a lci sur la protection des données personnelles'

= les mettent à la dispcsit,cn de leur clienièle tous moyens

-l permettant de rectifier les données inexactes ou erronées.

Article gZ. La confidentialité des dcnnées ne peut être opposée ni à ta CSBF, ni à

3anky Foiben'i Madagasikara, ni au Ministère en charge des Finances, ni à toute

a.jire autorité agissanlen vertu d'une loi spécifique, ni à I'autorité judiciaire agissant

lans le cadre d'une procédure judiciaire.

Recours et traitement des plaintes

Article 83. Les institutiorirs de microfinance mettent à Ia disposition des

.onsommateurs une fonction dédiée à recueillir et traiter toute réclamation de la
: ientèle. Cette fonction est accessible et opérationnelle à tout moment'

-es institutions de microflnance mettent en place des mécanismes appropriés pour

-îr traitement des plaintes iou réclamations de la clientèle et la réparation des

o.-éjudices éventueis subis conformément aux délais prévus par décret' Les

,:stitutions de microfinance communiquent à la clientèle par affichage

cr autres moyens visibles et accessibles toutes informations relatives à ces

c:océd ures.

Le rnécanisme tient compte des difficultés spécifiques rencontrées par la clientèle

,llettrée ou handicaPée. 
i

Article, 84. Les clients effectuent auprès des institutions de microfinance leur

réclamation pa; voie orale ou écrit dans un délai fixé par décret' En cas de

réclamation par voie orale, celle-ci fait l'objet d'une confirmation par tout procédé

laissant trace écrite. pour ce faire, les institutions de microfinance mettent à la

disposition de tà cilentele les moyens nécessaires pour procéder à la confirmation de

la réclamation et lui fournissent lâ preuve attestant la réception et l'enregistrement de
ra réclamation.

Les clients adressent à la csBF une copie de ladiie réclamation.

Le processus de traitement des réclamations esi gr-atuit. Toutefois, la convention

p"ri prévoir des frais lorsque des dépenses son: erge..drées

Les institutions de microfinance adressent au S=tr-Ê.a:re Général de la CSBF des

rapports périodiques comportant toutes infor-r-:a:':^s s:atisiiques sur les'plaintes

reçues, t*= moArlités, les'délais de leur trai:e-'=-: =: ieur aboutissement selon les

conditions fixées par instruction de la CSBF

? -.'.::= -: a; Secrétariat Généra1 ce ''a CSBF le taux
s :=s 3_x produits et services ce riicrofinance.

=s ''----,,at,ons sur le site web ie 3anky Foiben'i
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les clients qui ont émis des
Ia part de ses employés.

Les institutions de r-tic-3r .^

réclamations ne fassen: cas
;^: a ce que
-e: -ésailles de

Education financière

Article 85. L'éducation financ è.-e ', s= :,ctamment à :

- expliquer les droits et les cbl"ga:icns des consommateurs ;

- inculquer cedaines valeurs et cratiques liées à l'utilisation des services de
microfinance ;

- transmettre les connaissances de base sur les produits et risques financiers
afin de leur perrnettre de faire des choix pertinents, de mieux gérer leurs
budgets et d'utiliser au mieux les services financiers.

Article 86. Le Ministère en charge des Finances, [e Ministère en charge de
l'Education de base, le Ministère en charge de l'Enseignement Supérieur, Banky
Foiben'i Madagasikara, Ia CSBF, l'Association professionnelle des institutions de
microfinance et toute autre entité concernée par l'éducation financière ainsi que les
institutions de microfinance assurent l'éducation financlère des citoyens.

I

Une stratégie nationale élaborée par les autorités compétentes définit les
orientations stratégiques, les objectifs, les différentes parties prenantes et leur rôle
en matière d'éducation financière.

lnterdictions en matière de protection des consommateurs

Article 87. Les institutions de microfinance ne peuvent pas :

:

- faire toute discrimination notamment en fonction de la race, du genre, de
l'opinion politique, de tla religion ou de la condition physique dans le cadre de
l'offre des services de microfinance ;

- subordonner l'offre d'ün service de microfinance à la souscription d'un autre
service ;

- pratiquer des offres de services sous forme de ventes liées ou de vente
discriminatoires ;

- t'aire toute publicité comportant, sous quelque forme que ce soit des
allégations, indications, ou présentation fausse ou de nature à induire en
erreur, lorsque celle-ci porte sur un ou plusieurs des éléments ci-après :

existence, nature, quaniité, modalités d'engagement, prix et conditions de
vente de service quil font l'objet de la publicité, résultat qui peuvent être
attendu, motif ou procédé de l'offre, portée des engagements pris par
l'annonceur ;

insérer dans les contrats conclus avec les consommateurs, des clauses
abusives, qui ont pour objet ou pour effet de créer au détriment du
consommateur un déséquilibre significatif entre les obligations des parties au
contrat. Le caractèrÇ abusif d'une clause s'apprécie en se référant, au
moment de la conclusion du contrat, à toutes les circonstances qui entourent
sa conclusion, de rhême qu'à toutes ies autres clauses du contrat. ll
s'apprécie également au regard de ceiies ccr:enues dans un autre'contrat
lorsque la conclusioln ou l'exécuticn de ces deux contrats dépendent
juridiquement l'une de1 l'autre ;
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Article 9O. Les
redressement et
fragiles :

ou dans les conditicns ; >.==s :3- -^, texte règlementaire.

TITRE 6 : PREVENTION. REDRESSEMENT ET RESOLUTION
DES INSTITUTIONS DE MICROFINANCE FRAGILES

CHAPITRE 1 : GENERALITES

Définition des institutions de microfinance fragiles

Article 88. Les << institutions de rnicrofinance fragiles » dans la présente loi sont
-::amment caractérisées par :

le non-respect des conditions d'agrément et des normes prudentielles fixées
par la présente loi et ses textes d'application ;

la liquidité et la solvabilité prévues par instruction de la
dans l'immédiat ou à lterme ;

- l'absence de stratégie cohérente, la mauvaise gouvernance, Ies insuffisances
au niveau des systèmes de contrôle, lesquelles risquent de mettre en danger
les intérêts des déposants et la stabilité du secteur financier dans son
ensemble.

Attributions de Ia CSBF

Article 89. Le présent Titre a pour objet de fixer les mesures préventives de
-edressernent et les actions de résoluiion de crise applicables aux IMF de DépÔt et
:e Crédit prévues à l'arlicle 7 de la présente loi aux fins de détectertoute défaillance
ccur éviter toute fermeture ou procéder à la liquidation ordonnée de ces institutions
ei cas de crise et assurer la stabilité et la solidité du secteur financier ainsi que la
: :oiectlon des déposants.

r-a CSBF est habilitée à prendre une ou plusieurs mesures préventives, de
i-edressement et actions de résotution de crise à l'égard de l' « IMF de Crédit »

icr-sque la situation le justifie.

- fixer et prendre des mesures préventives afin d'anticiper toute défaillânce des
institutions de microfinance dès la phase d'agrément et lors des contrÔles sur
pièces et sur place ; r

- mettre en æuvre des mesures de redressennent et des actions de résolution
de crise pour gérer et traiter les institutions de microfinance fragiles.

CHAPITRE 2 : PRINCIPES GENERAUX APPLICABLES AUX INSTITUTIONS
DE MICROFINANCE FRAGILES

résidence ou
sa demande

CSBF sont menacées

gd
il
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principes gBnéraux suivants sl^: -=sc:ctés pour la prévention, le
la résolution de crise rencf,-r-== :=- =s l:.siituttons de microfinance
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la promptitude des act,c-s
loi destinées à remédie- :
institutions de microfrna r :=

:. .3s prévues par l'afiic,,e 't32 de la présente
: -' lsr- les faiblesses ideniifiées et traiter les
=i

,a CSBF;
ssures préventives, de redressement et des

dans la sélection de l'acquéreur de

niveau de l'institution et entre les

la mise en æuvre C'ac: : s ::--=::ives adaptées aux circonstances et à
l'ampleur du problème ;

l'application des prérogar,,
la clarté et la cohérence
actions de résolution ;

l'instauration d'une concur'e.ce saine
l'institution fragile ;

la transparence et la coocéi-ation au
autorités compétentes.

.J

-J

CHAPITRE 3 : MESURES PREVENTIVES

Section 1. Rôles préventifs de la CSBF
.

En matière d'agrément

Article 91. Lors de l'instruction du dossier de demande d'agrément, le Président de
a CSBF est habilité à :

- s'opposer à Ia nomination des membres des organes d'administration, de
direction et de contrôle pressentis qui ne remplissent pas les conditions
d'honorabilité, les compétences et l'expérience requis par instruction de la
CSBF;

- exiger et évaluer le plan préventif de redressement prévu à l'afiicle 93 de ta
présente loi élaboré par I'institution de microfinance pour faire face aux
difficultés en cas d'éventuelle défaillance de l'institution ;

- demander au promoteur de modifier les structures de gouvernance et de
contrôle, si nécessaire.

Le Président de la CSBF veille à la mise en place d'un système d'information et de
gestion' ou SIG fonctionnel préalablement à l'agrément par les institutions de
microfinance. A cet effet, le Secrétariat Général de [a CSBF effectue un contrôle sur
clace avant le démarrage derl'activité pour vérifier l'existence de tous les paramètres
techniques nécessaires à l'opérationnalisation du SIG et des éléments requis
car les conditions d'agrément prévues par la présente loi.

Article 92. Dans le cadre dle sa mission de ccn',rôle le Secrétaire Général de Ia
CSBF:

vérifie notamment [e respect par ies ^s:i-,:icns de microfinance des
conditions d'agrément, des règles rela: .=s à i'autorisation de nouvelles
activités, aux acquisitions ou investisse:-'=^:,a :=s règles prudentielles et non
prudentielles en vue notamrnent de c?')-".' =-' ':uidité, leur solvabilité et
l'équilibre de Ieur structure financière :

met en place tout disiositif perme.:a^: r :=-:':-:r de détecter la fragiiité
des institutions de microfinance à un s:::3 : -=::::

i

:
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Article 93. La CSBF veille à =,:--=--3 Cès l'agrément d'un plar: préventif de
-=dressement élaboré par cha:-= -S-. i--.rcr de microfinance incjrquar:t notamment :

- fes mesures susceptibles c è:-e :: ses par l'institution en cas ce défaillance;
- les conditions et procéci-es a.,crccriées permettant d'assurer la mise en

ceuvre rapide de ces mes--es
- les indicateurs déclencheurs oe a mise en ceuvre de ces mesures ;

- le programme de finance-rer:i e: un retour à la liquidité et d'un ptan de
recapitalisation ;

- les scénarios de sortie cie crise financière en fonction de la situation
particulière de l'institution ;

- les conditions dans lesquelles i'institution peut recourir au renforcement de sa
situation financière ;

- tout élément permettant de maintenir ou rétablir la viabilité et la situation
financière de l'institution.

*e oian préventif est établi suivant un modèle défini par instruction de la CSBF-

-l Articte 94. Lors de l'examen du plan préventif, le Secrétaire Général évalue et vérifie
J -:tamment les actions correctives proposées, la mise en ceuvre de ces actions de

-artère rapide etefficace en, cas de crise et la capacité de l'institution à maintenir ou
- I = ré:ablir sa viabilité.I

_e Secrétaire Général ordonne la modification desdits plans lorsque des lacunes
s l:i constatées.

Article 95. Le plan préventif est mis à jour au moins une fois par an ou après chaque
:-.cdification des organes d'administration, de direction et de contrôle, de l'activité ou
r3 ia situation finâncière susÇeptible d'avoir un effet imporlant s.ur les plans- Le
Secrétaire Général exige des mises à jour plus fréquentes lorsque la situation le

->.ilrç.
l

En matière de PIan de résolution

Article g6. La CSBF étabor:e te plan de résolution, lequel prévoit des actlons de
:ésolution susceptibles d'être mises en ceuvre rapidement en cas de crise. Ce plan

iompofte notamment des pnécanismes relatifs aux actions de résolution, des
r:éthodes employées afin de déterminer la valeur et apprécier la "cession
ies actifs de l'insiitution ou des branches d'activités, des modalités de financement
:es différentes options de résolution et un plan de communication avec les médias et
e public.

- I Le pian de résolution fait I'objet de mlse à jour au n:cins une fois par an ou lorsque
J ies modifications sont requises'

I
-l
"J

J

I
I
1
I
I
I

En matière de gouvernance

Article 97. Le Président et le Secrétaire G=-
échanges réguliers avec les organes d'adi-riin s''a:
institutions de microfinance pour C isc-:e - -

programmes d'activités, :des écar1s .?'

ia CSBF effectuent des
;r-ection et de contrôle des
:: des stratégies, des

aux plans d'activité
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cu des changements dans la ges::^ :: .tnstitution, de la règle:ne:tation régissant
t'activité de microfinance et cje =-. -:^':e"'nent macroécoflonriÇue en général. La
cériodicité des réunions est fixee :=' ^st--ction de la CSBF en fcnction des risques
l,es à la nature de l'activité.

En matière de détection des malversations

Article 98. Le Secrétariat Général de ia CSBF effectue ou fait effecteur, par un
superviseur délégué prévu à i'artrcle ô6 de la présente loi, des contrÔles ou
r:,.,estigations nécessaires en cas cie suspicion de fraudes ou malversations
:ommises par un ou plusieurs memDres de I'organe d'administration, de direction
e: de contrôle ou un salarié. Le superviseur délégué est chargé de collecter toutes
preuves utiles permettant à la CSBF d'engager des poursuites auprès des juridictions
:cmpétentes.

Le Secrétaire Général de la,CSBF informe immédiatement l'organe d'administration
ie I'institution de toutes fraudes ou malversations commises par un ou plusieurs
nrrernbres de l'organe de direction constatée lors du contrôle sur place ou par le
superviseur délégué. L'organe d'administration prend immédiatement une
iéiibération spéciale par rapport à cette situation et aux anomalies détectées.

Article 99. Lorsque des fraudes ou malversations sont commises par un ou plusieurs
î"tembres de l'organe d'administration, de direction et de contrôle d'une institution de
n,crofinance, le Président de la CSBF en informe le commissaire aux comptes de
' rstitution. En outre, il est habilite a :

- faire enclencher les poursuites judiciaires à l'initiative de I'organe de contrôle
qui exerce toute action judiciaire pour les faits délictueux préjudiciables à
l'institution ;

- engager des poursuite,s judiciaires à I'encontre des personnes sus-visées pour
les agissements portaryt préjudice au secteur ;

- faire une reguête auprès des autorités judiciaires pour e{fectuer la saisie, la
confiscation et la prise de toutes mesures conservatoires et Ia restitution de
tous biens rneubles oU immeubles acquis par les personnes sus-visées dans
le cadre des fraudes et malversation au sein de l'institution ;

- se constituer partie civile pour les poursuites pénales à l'encontre des
pdrsonnes sus-visées,;
nommer un Administrateur provisoire prévu par
ioi lorsque la situation le justifie.

Article 1O0. Le Présideni de fa CSBF enjoint l'organe

- prendre toutes mesures destinées à améliorer la gouvernance de I'institution ;

- révoquer et remplacer les dirigeants, licencier les personnes responsables
dans le respect des procédures légales et r-èglementaires ;

- désigner une personne, parmi les agents ie l'ir-':s:iiu:ion sur avis du Secrétaire
Général de Ia CSBF, lpour assurer les affa:i-es ccurantes, dont les pouvoirs
sont limités par le Seqrétaire Général en aterdant la nomination du nouveau
dirigeant ;

- recruter Ie ou les nouveaux dirigeants 3â---1 un délai déterminé par le
Secrétaire Général de ila CSBF ;

- soumettre à l'autorisation préalable cu Se:'=:a -e Général de la CSBF la
,désignation du ou des nouveaux dir-igea^.s

l'article 112 de la présente

"

d'administration de :

J

I
j

-l
I)

I
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En matle'e c a::,cns correctives

Article 1O1. La CSBF ois::s= --
promptement et prendre tou:es 

= -'. -'ie justifie. La CSBF peut déie3 -.- ?

CSBF ses pouvoirs en î tzt'.='3 l

.:*:e ratitude pour agir préventivement ou
-- :::-eciives [orsque la situation de l'institution
s:^ =résident et au Secrétalre Général de la
= c: se d'actions correctives sous réserve

pour ces derniers d'en reni:e c3-"^.: = -:r:-léCiatement à la prochaine réunion de la
CSBF.

La CSBF veille au respect pa:' es i:s:i:;:ions de microfinance fragiles des actions
correctlves engagées à leur enconre e: applique les sanctions sur les manquements
constatés.

Article 102. Lorsqu'une carence ou une défaillance quelconque est identifiée, [e
P;-ésident ou le Secrétaire Général de la CSBF met en ceuvre l'une ou plusieurs des
actions correctives ci-dessous pour corriger les insuffisances ou pour prévenir la
céiérioration ou la dégradation de I'institution :

', Sur I'institution

a) la restriction ou la cessration de certaines activités ;

b) la limitation du développement des caisses ou points de service ;

c) la soumission à l'autorisation préalable de tout investissement important ;

d) l'injonction d'améliorer la stratégie, la gouvernance, le système de contrôle, le
SIG et de réduire le risque de crédits ;

e) le relèvement des ratios de fonds propres et de liquidité, le provisionnement
immédiat ou renforcé des actifs de qualité douteuse fixés par instruction de la
CSBF ;

0 l'arrêt de toute pratique prejudiciable à l'institution ;

g) la révocation du commissaire aux comptes ;

h) la désignation d'un Adrrrinistrateur provisoire prévu par I'article 112 de la
présente loi.

Sur les actionnaires
a) Ia demande d'injection de liquidités pour renforcer les fonds propres ,

b) la suspension partielle ou totale des droits, notamment droits de vote l

c) l'interdiction de distribution de bénéfices ou de toutes sorties de fonds.

a) la révocation des administrateurs et dirigeants ;

b) la limitation du montant des rémunérations, y compris les jetons de présence
et primes.

En matière d'accès à l'information

Article 103. La CSBF est habilitée notamment a accéder à tous rapports ou
documents ou correspondances émanant des =cr,::,:-s de contrôle. Ainsi, elle est
idestinataire direct du compte'rendu de la fonciicr, tr a-tr: irterne.

ll_a CSBF peut demander auprès des instituiio-^s := -_:rc:inance, de toute autorité
cornpétente et cie toute personne, toutes i-':--a: t-s ui permettant d'analyser,

2.

J.

I

i-

-a

--
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l-
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r -J l'évaluer ta situation des :i^rs-.: *'. --: -- ^^: crcfinance, voire de Céceler et mesurer

impactde Ia défaillance de l,^s::-::- :-- e système bancaire

:l
_l
--r Article 104. Les institutions Ce î^'c'c'iirance élaborent des pians préventifs de

J .:cressement prévus par l'articie g3 cÊ ia présente loi.

-l
-l

_l
-l
_l

-es plans préventifs de redresse;ren: et leur modification sont soumls a

'acprobation de l'organe d'administi'aiion de l'institution. lls sont transmis
:rmédiatement au Secrétariat Général après leur approbation'

section 2. Rôles ies institutions de microfinance

En matière de plans préventifs de redressement

En matière de Procédures d'alerte

- alertent le Secrétariat Général de la CSBF de tous actes préjudiciables à

l'institution, à charge pour le Secrétariat Général d'analyser la portée ou le
fondement de l'information reçue ;

- signalent à l'Assemblée Générale les irrégularités et les manquements à la

règlernentation en vigueur dont ils ont eu cànnaissance dans I'exercice de leur

fonction ;

- révèlent au Ministère public tes faits délictueux préjudiciables à l'institution

dont ils ont eu connaissance dan,s l'exercice de leur fonction et en informent le

Secrétariat Général de la CSBF

- Jes changements dans la stratégie opérationnelle et les procédures de gestion

de risque ;

- ta situation financière de l'institutijon ;

- Ies lacunes au niveau du système de contrôle interne ; -"

- Ies préoccupations sur dessujets ayant trait à la règlementation en vigueur ;

- les recommandations, les actions correctives et les sanctions prises par la
CSBF.

-tI "l Article 105. Les membres des organes d'administration, de direction et de contrÔle

et le personnel des institutions de microfinance :

_l
_l
_t
_l

I Article 106. L'organe de direction cornmunique à l'organe d'administration toutes
J informations utiles à l'exercice de sa fotrction, notamment :

-l A,rticle 107. Les institutions de microfinance s'assurent de l'existence de compte
J

rendu régulier au sein des différents organes de l'acniinistration, de direction et de

-l
_t
_t

contrôle.

En outre, elles s'assurent que les statuts, le règ =':-er: ir,térieur et les manuels de

procédures internes comporlent des dispos,:lc - s c -esentant des mécanisrnes

,permettant de sanctionner les membres des oij"^,3s l3 gouvernance et de contrÔle

ayant commis des actes préjudiciables à l'insi :-: : -

I

.li
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Section 3. Rô es de l'organe de contrôle

Article 108. Les institutions := ^- l-lj:ance veillent à ce que les membres de
. crgane de contrôle interne cisp.:s-:^:.3s ccmpétences nécessaires à I'exercice de
ieur fonction fixées par instruc-r:c,- r= = CSBF.

L organe de contrôle rapporte imr =: aiernent au Secrétariat Général de Ia CSBF
:3ute infraction à la règlementailc: -c-'r ia microfinance, tout acte délictueux avec
'raude ou conduite rnalhonnête ies administrateurs, dirigeants, salariés et tout
croblème pouvant porter préjudi:e aux intérêts des déposants ou tout fait
s:rsceptible de fragiliser l'instituticr.

GHAPITRE 4 : ACTIONS DE REDRESSEMENT
ET DE RESOLUTION

Article 109. Les dispositions du présent chapitre s'appliquent dans Ie cadre du
:edressement et de résolution des institutions de microfinance fragiles qui dérogent à
ceiles prévues par Ia loi sur les procédures collectives d'apurement du passif.

Section 1. Pouvoirs de la C:SBF en matière de redressement
et de, résolution

Article 110. la CSRF organise et cor:rdonne le recJressement et la résolution des
insiitutions de microfinance fragiles. Ddls lors qu'une carence ou une défaillahce des
insiitutions de microfinance est iderrtifiée, la CSBF prend et met en ceuvre
immédiatement des actions correctiv,es, de redressement et de résolution pour
rétablir ou renforcer leur équilibrr= financier ou corriger leurs méthodes
ie gouvernance.

Le Président ou le Secrétaire Général <je la CSBF est habilité à :

prendre toutes mesures visant à empêcher, réduire et supprimer tous faits
eUou circonstances pouvant fairr: obstacle à la mise en ceuvre des actions de
redressement et de résolution :

Section 2. Objectifs du redressement et de résolution

Article 111. Lorsque la CSBF met en ceuvre des actions de redressement et de
résolution, elle tient compte des objectifs suivants :

le maintien de ta stabilité financiÈ:re ;

la protection des déposants ;

l'assainissement en vue de la poursuite ce e :'.
l'efficacité des actions mises en ceuvre :

la maitrise des coûts des mesures en:..:-
la clarté, la simplicité et la cohérence c3:
actions.

'enjoindre l'institution fragile de nechercher des
préparer la mlse en ceuvre d'une procédure de
règles de la confidentiaTité.

acquéreurs potentiels afin de
résolution dans [e respect des

^-

. :e je I'institution ;

=r-i3s de mise en ceuvre des
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Section 3. Â s ce redressement

Ad rnii- s:: a :ax :' Provisoire

Nomination cie '.r1 :.':: inistrateur provisoire

:.rticle 112. La CSBF désigre -r- -
: : ;s les pouvoirs d'administratic:. : =

:'' ^ >:-a:eur provisoire auquel sont transférés
I -::: 3n e: de représentation de l'institution'

-Administrateur provisoire esi cn3:J= l= crendre et de mettre en æuvre toutes
--^esures nécessaires au redresse.=.:3 r.r.e institution dans les cas suivants soit:

- à la demande des dirigeanis ic:squ rls estiment ne plus être en mesure
d'exercer normalement leurs fonc:ions ;

- à [a demande des actionnaires détenteurs de la majorité du capital social ou

des droits de vote lorsque la situation de l'institution le justifie ;

- à l,initiative de la csBF lorsque l'une ou plusieurs des situations ci-après se
présente :

a) Ies conditions d'agrément ne sont pas respectées ;

bi la gestion de l'inslitution ne peut plus être assurée dans des conditions
normales ;

c) les dirigeants sont dans I'iincapacité d'apporter des solutions concrètes
aux pioblèmes auxquels; I'institution fait face pouvant entrainer ' la
détérioration de la situation financière ;

d) l'institution ne propose pars des mesures de sauvetage permettant de
garantir un redressement pérenne vers la rentabilité de son

exploitation et préserver les intérêts des déposants ;

e) des actes de malversaltions ont eu lieu au niveau de l'organe
d'administration, de direction et de contrÔle ;

D l'organe de contrôle ne peut pas exécuter normalement sa mission ;

g) le rion-respect récurreni d,:s dispositions de la présente loi et ses textes
d'application en dépit des injonctions prises par la CSBF ou le

Président de la CSBF ;

h) la situation financière de l'iinstitution l'exige

=n cas d,urgence, le président de la CSBF est habilité à procéder lui-même à la
:ésignation à'un Administrateur provisoire. ll en rend compte à la prochaine réunion

ISBF et informe immédiatementle Cornité de coordination prévu à l'article 137:de la

:résente loi.

-e Secrétariat Général de la CSE3F publie la décision de nomination de

Administrateur provisoire sur le site web de Banky Foiben'i Madagasikara et dans

au moins deux q2; Oes journaux d'anno,nces légales. Une copie de cette décision est

affichée au àiôg. social et dans toules les agences de l'institution

re microfinance.

procédures de sélection de l'Administrateur provisoire

Article 113. La sélection de l'Administrateur pro,,'isc'-= est =ffectuée sur la base d'un

appel d'offres organisé par le secrétariiat Généra == = lS3F.
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A défaut de manifestatc- j -..-
publication de I'appel d'c;'-es = : -

En l'absence de candldaiu-e ::-- := .-
l'AdmInistrateur provisoire pai:- =s :_. - -
l'Ordre des Expefts Conc:a: =. : .

: = iélai de dix (10) jours suivant la
=:: =-;3ctuée de gré à gré.

':-l:rcn, le Président de la CSBF choisit
:: : - les expefts comptables membres de
= ^anciers de Madagascar en abrégé

« OECFM >>. Dans ce caCre, :3':--:-:::s= au moinstrois (3) experts comptables
inscrits dans la liste des exp3rs : :: es dans le délai de quinze (15) jours
suivant la demande formulée par 

=
oroposés disposent d'au moins cir:

lei: de ia CSBF. Les experts comptables
- s c expériences professionnelles.

Mandat de l'Ad m i n i strateu r provisoire

Article 114. Suivant la situation, l',Â,cminis:rateur provisoire est pourvu des mandats
ci-après :

- gérer, administrer et représerrter l'institution à la place des dirigeants
révoqués ;

- établir la situation active et passive de l'institution à la date de prise de
fonction ;

- effectuer Ia réorganisation de la gouvernance incluant Ia nomination des
nouveaux administrateurs et dirigeants ;

- eflectuer des contrôles ou investigations nécessaires permettant d'enclencher
des poursuites judiciaires en cas de fraude ou malversations identifiées ;

- analyser la situation de l'institution dans son ensemble, notamment son
organisation, sa structure, ses rétats financiers, ses activités et détecter les
carences ;

- soumettre au Président de la CSBF un rapport contenant des mesures de
sauvetage en vue de rétablir la sotidité flnancière et de garantir un
redressement pérenne de l'institution vers la rentabilité de son exploitation et
préserver les intérêts des dépos;lnts ;

- établir un plan de redressement rsur la base du plan préventif de redressement
visé à l'article 93 de la présernte loi et tenant compte des mesures de
sauvetage sus-visées;

L'Adminidtrateur provisoire exerce ses pouvoirs sous [e contrôle de la CSBF,
laquelle peut à tout moment modifier le mandat de I'Administrateur provisoire lorsque

Les institutions de microfinance facilitent l'accès de l'Administrateur provisoire à tout
local de l'institution, procurent toute assistance requise et mettent à sa disposition le
SIG, tous moyens humains et maté,rlels, tous documents, correspondances et
informations nécessaires.

Durée du mandat de I'A,dministrateur provisoire

Article 115. La durée du mandat de I'Administrateur crcvisoire est de six (6) mois,
renouvelable pour une durée fixée par décislon du Président de la CSBF s[ la
situation de l'institution Ie justifie.

ll en rend cornpte lors de la prochaine réunion de a CS==



-e Président de la CSB= :
Administrateur provisoire c?-'

:ispositions prévues dans la::-
-edressement de l'institution.
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- -.. moment mettre fln au mandat de
- - ^ :tivée en cas de manquement aux
. s== à l'article 117 ci-dessous et au plan de

- Ia fin de son mandat, l'Adn :n s:-;:=
a CSBF. Cette dernière stal-= -r --

:rovisoire.

'scii-e soumet le rapporl de sa mission à

- t..rs de la gestion de l'Administrateur

Limitation des pouvoirs de I'Administrateur provisoire

Article 116. La décision de nomrnattc- ce l'Administrateur provisoire fixe les limites
Cu mandat de I'Administrateur pr:r'",isoire et certaines décisions soumises à
l'autorisation préalable du PrésiCent ie la CSBF'

L,autorisation du président de la CSBF est requise pour toutes transactions ou

cpérations non prévues dans Ie plan cje redressement visé à l'afticle 119 de la
présente loi lorsque la situation de l'institution le justifie. Toutes transactions ou

opérations effectuées par l'Administrateur provisoire sans autorisation préalable

ou approbation du Président de la CSEIF, lorsque ceux-ci sont expressément requis,

sont nulles et de nul effet.

Modatités d'intervention de l'.Administrateur provisoire

Article 117. Une convention est értablie entre le Président de Ia CSBF et
i,Administrateur provisoire pour fixer notamment les modalités de son intervention, la

rémunération, les droits et obligations cles parties.

Le Secrétariat Général de la csBF et I'Adrninistrateur provisoire tiennent des
;éunions régulières suivant la périodicité fixée dans la convention.

L'Administrateur provisoire peut faire appel, à ses frais et dans le cadre d'une
convention qu'il pr==* à cét effet, à des experts extérieurs pour l'aider dans la
r'éalisation de sa mission.

Article 11g. La rémunération de l'Adnrinistrateur provisoire est prise en charge par
l' institution fragile.

Obtigations de l'A,dministrateur provisoire :

Article 11g. L'Administrateur provisoire soumet au Secrétariat Général de la CSBF
un plan de redressement qui comprend notamment la description des éléments
suivants :

- Ia stratégie, l'éventail d'options et de scenarii de sorlie de crise ;

- les ru4itrg*= et inconvénients des scenar;i ci-oposés et des coûts qui en

résultent ;

- l'analyse de l'incidence du plan sur le perscnnei Ce l'institution ;

- les indicateurs permettant à la CSBF de mettre i ns:i:ution en liquidation ;

- les procédures de liquidation le c;as échéan:
- la mise en Ceuvre du Fonds de garantie en cas c= :quidation;
- Ie calendrier de mise en Ceuvre clu plan de rc:'Êss=-nent:
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Article 12O. L'Adminisira:e-- .- -

l'autorisation préalable du P-Ês :=-:
compter de la date de notila::-
Général de la CSBF veille à l'eré:-:

soumet le plan de redressement à
CSBF dans un délai de deux (2) mois à
décision de désignation. Le Secrétaire

:t plan par l'Administrateur provisoire.

. :_ =-'= )

^,_ _ ,À
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Article 121. Le Présidentde la CS3=:é:de de l'exécution du plan de redressement
proposé par I'Administrateur p':'. s: -e Avant de prendre une telle décision, le
Secrétaire Général de la CSBF oi-ése^,te ce plan de redressement aux actionnaires
et aux créanciers. A ce titre, le Secrétaire Général de la CSBF peut demander à
l'Administrateur provisoire c3 l'assister. Le plan de redressement
est opposable aux actionnaires et aux créanciers.

Achèvement du processus de redressernent

Article 122. Le processus de redressement prend fin à l'issue de la réalisation des
actions de redressement.

Section 4. Ar:tions de résolution

Administrateur de résolution

Nomination de I'Administrateur de résolution

.A,rticle 123. La CSBF dÉsigrre un A.drninistrateur de résolution dans les, mêmes
conditions que Ia nomination d'un Adrninistrateur provisoire prévues par les articles
112 à 1 1B de la présente loi.

L'Administrateur de résolution est chargé de mettre en oeuvre les actions de
résolution indiquées dans le plan de résolution prévu par I'article 96 de la présente
loi.

Les poursuites individuelles des créanciers, le paiement des créances et le retrait
des dépôts sont suspendus à compter de la nomination de I'Administrateur de
résolution.

Articlê 124. La CSBF mandate l'Adrninistrateur
notamrnent les opérations ci-après :

1. sur l'institution

de résolution à mettre en ceuvre

a) Ia cession de toute ou pariie ,Ce l'institution ;

b) ta fusion-acquisition ;

c) ta création d'une nouvelle institution qui reprend les actifs sains
d) Ie trajtement des actifs non vr>ndus ;

e) toutes mesures nécessaires pour éponger les peftes ;

2. sur les actionnaires

a) la transformation ou la consr:lidaticn Ces c.éaii3es en actions
b) la concession pour favoriser la verte := i^s:ii-::ton ;

c) la recapitalisation ;

l

-l
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3. sur la gouverr,aîce

a) le déclencher =^:
impliquée dans ,es

--s-,ies judiciaires contre toute personne
- ^^e'r,efSatiOnS ;

]:S CIEANCES ;

'as techniques et financiers ;

:a r.,ente de l'institution.

de cession comportant
prendre une décision.

a+- sur les créanciers
a) l'abandon de tcute .t :z-..
b) l'appui financier ces Ç?--='=-
c) Ia concession pour fa','c'.s:'

Toute autre transaction ou océrai,:-: qui contribue à la résolution de l'institution
fragile.

Article 125. Le Président de la CSBF décide de l'exécution du plan de résolution
prévu par l'afticle 96 de la présente loi. Avant de prendre une telle décision, le
Secrétaire Général de la CSBF présente ce plan de résolution aux actionnaires et
aux créanciers. A ce titre, le Secré1:aire Général de la CSBF peut demander
à l'Administrateur de résolution de l'assister. Le plan de résolution est opposable aux
actionnaires et aux créanciers.

Le Secrétaire Général de la CSBF veille à l'exécution du plan de résolution par
l'Administrateur de résolution.

Cession globale et partielle de l'institution

Article 126. La cession globale de l'institution est la transmission de l'ensemble de
son actif et de son passif à un établissement de crédit sain et solide ou à tout
acquéreur potentiel.

Article 127, La cession partielle de l'institution est la transmission d'une partie de
son actif et de son passif à un établissement de crédit sain et solide ou à tout
acquéreur potentiel. Cette opération perut porter sur la vente des prêts productifs et
autres actifs de qualité. Les actifs; non vendus sont cédés conformément
à l'article 134 de la présente loi.

Article 125. Le Président de ta CSBF décide de Ia cession globale ou partielle de
l'institution dans le cadre de la résolrltion. L'Administrateur de résolutiqn met en
æuvre les procédures liées à la cession et assure le contrôle de cette opération et
son aboutissement.

Offre de cession

Article 129. L'Administrateur de résolurtion fourr::t aux acquéreurs potentiels toutes
informations complètes et exactes concernar-ri la cession. Ces acquéreurs
rrespectent la confidentialité des docurnents cui le-.' son: fournis sous les peines
prévues à cet égard par le Code pénal.

iA,rticle 130. L'ACministrateur de résolution a- l: --=
;les informations et documents permettant ar:< a:: --=-=-

I

i

-s le
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A défaut d'offre d'acquisition. ,',-,r":- - s:-a:eur de résolution procède au marché de
gré à gré dans le détai d'un (i.; nr3 s e :smoier du Iancement de l'offre de cession.

Offre d'acquisition

Article 131. Les acquéreurs pcteitle,s communiquent à l'Administrateur de
résolution leurs ofires d'acquisiiic:i cans un délai d'un (1) mois à compter du
lancement de l'offre de cession. les cîres d'acquisition indiquent notarnment le prix
C'acquisition et les modalités d,- règier:ent ainsi que la date de réalisation de la
cession.

Tout membre de la famille ou conjoint de l'Administrateur de résolution, toute entité
appartenant, dirigée ou contrôlée par celui-ci ne peut pas présenter une offre
d'acquisition.

Les acquéreurs sont liés par leur o'Ffre jusqu'à l'approbation de celle-ci par le
Président de la CSBF.

Procédures de sélection de l'acquéreur

Article 132- L'Administrateur de résolution analyse la qualité des acquéreurs et les
oerspectives de redressement mentionnées dans l'offre d'acquisition dans un délai
d'un (1) mois à compter de la réception de l'offre d'acquisition selon les critères de
sélection fixés préalablement avec le Président de la CSBF.

Le Président de la CSBF choisit l'acquéreur, dès l'expiration du délai d'un (1) mois
visé à l'alinéa premier, sur la base de l'évaluation de ['offre effectuée par
l'Administrateur de résolution et relativement aux critères de sélection préalablement
établis et approuve l'offre d'acquisition retenue.

L'Administrateur de résolution notifie aux acquéreurs le résultat de la sélection dans
un délai de quinze (15) jours à compter de la sélection visé à I'alinéa 2 ci-dessus.

Le Président de la CSBF refuse l'offre d'acquisition lorsqu'il juge que les conditions
prévues à I'alinéa 2 du présent article ne sont pas remplies ou en cas de conflits
ci'intérêt visé à l'article 131 alinéa 2 ci-dessus.

Exécuttion de l'offre

Article 133. L'Administrateur de résolution veille à l'exécution de l'offré retenue.
ll effectue tout acte nécessaire à la réalisation de la cession. ll adresse au Secrétariat
Général de la CSBF un rapport de réali:sation de la cession.

Le prix de cession est réparti par I'Adrninistrateur de résolution entre les créanciers
suivant leur rang sur autorisation du Pnésident de la CSBF. Le reliquat du prix de la
cession est attribué aux actionnaires.

Absence d'acquéreu r

l\rticle 134. En l'absence d'acquéreui-, ia CSBF
Madagasikara en vue de la mise en ceuvre cu Fo.,cs ce

I cad re du rembou rsement des dépo:;a n'r.s ei c:c: c - ce

!nforme Banky Foiben'i
garantle de dépôt dans le
ia liquidation forcée de

l'institution prévue par l'article 141 de lar présen:= i:
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- fl I L'Administrateur de réscl-r::,- -.'""'-*-:-= à Banky Foiben'i l"iadagasikara et à la

L CSBF une liste des dépcsa:.: =- . -- t; remboursement des :5pôts prévu par

ilL Gestion ces actifs comprornis
I^ n I Articte 135. La cession ies e::'= co:npromis est efiectuée de la manière

L _ suivante en vue de leurvente a- ^-=' 3-r piix:

- n I - la création d'un seryice céir= ar sein de I'institution;
L. - le recours à l'acquéreur mo_i,?'^.ent rétribution '

-l 
- la gestion des actifs non veriLs.artoute autre entité publique ou privée;' ] I - la liquidation des actifs non vencus initiée par le liquidateur.

tl 
La cession des actifs compromis réalisée par l'acquéreur fait l'objet d'une convention
établie entre le Président de la CSBF et l'acquéreur moÿennant rétribution.

- |ut"*"#te 
rendu périodique de l'opération de cession est adressé au Président de

1
-J

I

-J
-J

Le Président de la CSBF peut transférer des biens, droits ou obligations de
l'institution à toute autre entité publique ou privée chargée de gérer les actifs lorsque
l'une des conditions suivantes est remplie :

la liquidation des actifs concernés risque ci'avoir des effets négatifs sur le
système bancaire ;

le transferi est nécessaire pour assurer le bon fonctionnernent de I'institution
qui fait I'objet d'une procédure dr= résolution.

Achèvement du processus de résolution

Article 136. Lorsque ta CSBF constate que la solidité financiàre de l'institution de
microfinance ne peut être rétablie ein dépit de la mise en ceuvre des actions
correctives et de résolution prévues par la présente loi, elle en informe le Comité de
coordination et décide de :-l , la dissolution et du retrait d'agrérnent de l'institution ;

- la liquidation forcée prévue par l'article 141 de la présente loi ;

i la mise en ceuvre immédiate du Fonds de garantie des dépôts prévu à l'arlicle
. 167 de la présente loi. :

CHI\PITRE 5 : COIVIITE DE COORDINATION
-

Article 137. II est créé un Comité de coordination composé par les représentants du
Ministère en charge des Finances, de Banky Foiben'i lvlaCagasikara, du Ministère deI , la Justice, de la CSBF, de l'entité chargée de la iutte cortre le blanchiment d'argent

. et le financement du terrorisme, de I'Association Prcfessionnelle des lnstltutions de
microfinance et de toute autre entité pouvant ê:i-e ccncernée par la situation.

a

I Article 138. Le Comité a pour mission d'étudier c :rc:x Cu moment et de la portée
I de la communication vis-à-vis du public ca-s e .a.:e de Ia résolution d'une

' iinstitution de microfinance fragile prévue à e':t: = 33 :e la présente loi. Le Comité
i effectue immédiaiement toute communica:,:^ -::: :3cci-iune dans l'objectif du

I
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maintien de la stab,r:e ''z
intervention rapide s'impcs=.

Le Président de la CS3= .
membres du Comité aux f,'s
détection, le traitement cies iai
des infractions.

La liquidation peut être volontaire ou fcrcée. La
retrait d'agrément est prononcé à l'initiative de '

retrait d'agrément est prononcé par la CSE=
lorsque les actions de résolution entreprrises a , é
abouti.

protection des déposants lorsqu'une

:cut protocole d'accord avec les autres
: ,iformations utiles pour i'investigation, la
:rstitutions de microfinance et la poursuite

est volontaire lorsque le
Elle est forcée lorsque le
sanction disciplinaire et

rstitution fragile n'ont pas

Article 139. Le Président ce la CS3= lnforme immédiaternent les membres du
Comité lorsqu'une institution de m crcrr:aîce afait l'objetd'une action de résolution.

ll communique aux membres du Ccmité toutes actions de résolution prises à

è 
l'encontre des institutions de microfinance fragiles.

CHAPITRE 6 : SECRET PROFESSIONNEL

È Article 140. Toutes personnes t;ui ont eu connaissance d'informations
confidentielles liées à la mise en ceuvr,= des actions correctives, de redressement et
de résolution prévues-par la présente loi sont tenues au secret professionnel.

- Le secret professionnel ne s'applique pas lorsque l'autorité ou la personne qui a
communiqué ces informations confiderrtielles a donné son consentement exprès et

- 
préalable à cette divutgation et aux seules fins pour lesquelles elle a donné son
accord.

- - - I t - -tLe secret professionnel n'est oppos,abte ni à l'Administrateur provisoire, ni à
l'Administrateur de résolution dans l'exercice de leurs fonctions. lls sont tenus au

4 respect du secret professionnel dans dr3s conditions et sous les peines prévues à cet
égard par le Code pénal.

CHAPITRE 1 : DISPOSITIONS GENERALES

Causes cle la liquidation

Article 141. Les institutions de microl'inance font l'objet de liquidation en vertu du
présent titre lorsque : '

TITRE 7 - LIQUIDATION DES INSTITUTIONS DE MICROFINANCE

- l'agrément est retiré conformément aux dispositions de l'adicle 35 de
présente loi ou à titre de sanction disciplinaire prévue par I'article 172 de
présente loi ;

- les actions de résolution n'ont pas abouti au redressement ou au
rétablissement de l'institution.

la
la

I-
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Reg Ies applicables

Article 142. Les règtes acpi;c=r:s :' r:iatière de liquidation sont celles prescrites
aux :

arlicles 143 à 163 de la c,:eserie loi sans préjudice de I'application des
dispositions de la loi sJr :es scc,étés eommerciales en cas de liquidation
volontaire ;

articles 143 à 160 et 164 à 16ô cje la présente toi en cas de liquidation forcée.

Ouverture de la liquidation

Article 143. Les institutions de microfinance entrent en Iiquidation à compter de la
date de leur dissolution. La liste des institutions de microfinance visée à I'article 19
de la présente loi précise qu'elles sont en cours de liquidation.

La mention (( société en liquidation >> ainsi que le nom du ou des liquidateurs figurent
sur tous les actes et documents émanant de l'institution et destinés aux tiers,
notamment sur toutes lettres, factures, ;annonces et publications diverses.

Contrôle rJe la liquidation

Article 144. Pendant la durée de la liquidation, l'entreprise demeure soumise au
contrôle de la CSBF.

Elle ne peut effectuer que des opérations strictement nécessaires à I'apurement de
sa situation. Elle ne peut faire état de sa qualité d'institution de microfinance qu'en
précisant qu'elle est en liquidation.

La CSBF demande à tout mornent au liquidateur tous renseignements et
justifications sur ses opérations et fait effectuer des vérifications sur place.

Le commissaire aux comptes demeure en fonction pendant la durée de la liquidation.

Nomination du liquidateur
t

Articte 145. Le liquidateur est désigné par l'Assemblée Générale Extraordinaire en
casdellquidationvolontaireetparlaC{3BFenCaSdeliquidationforcée'

En cas de liquidation volontaire, la CSBF approuve la désignation du liqui'dateur
proposé par l'institution de microfinanrce. A défaut de nomination dans l'acte de
dissolution, la CSBF désigne le Iiquidateur parmi les syndics ou les experts
comptables membres de l'Ordre des Experts Comptables et Financiers
de Madagascar.

En cas de liquidation forcée, la CSBF nomme le lquliateur parmi les syndics ou les
experts comptables membres de l'Ordre des Exce:ts Ccr,ptables et Financiers de
Madagascar.

I

J

I
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Le Secrétariat Général de la CSBF publie la cje: si:' :e nomination
sur le site web de Banky Foiben'i Madagas'..2-a =-.:=^s 3u moins
journaux d'annonces légales.

du liquidateur
deux (2) des

n
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Mandat du liquidateur

Article 146. La durée du mancia: ,:- :- :aieur est de cinq (5) ans au plus à cornpter
de la décision de liquidation.

Con d iti o ns d' i ntervention

Article 147. La CSBF fixe les co:rr:icns d'intervention et de rémunération du
liquidateur.

Elle peut également le remplace:- à tout moment par décision motivée. La
rémunération du liquidateur et les frais occasionnés par la procédure de liquidation
sont à la charge de I'institution en liquiclation.

Pouvoirs; du liquidateur

Article 148. Tous les pouvoirs d'administration, de direction et de représentation de
la personne morale sont transférés au liquidateur dès sa nomination. Le liquidateur
met en oeuvre les mesures conserviatoires et les actions de recouvrement des
créances exigibles.

Le liquidateur a le pouvoir de :

- poursuivre en justice pour toute action relative à des biens meubles ou
immeubles ;

- vendre des rneubles et immeubles sur autorisation préalable du Président de la
CSBF qui approuve la mise à prix. ll effectue les mesures de publicité et les
modalités de cession conformément à la règlementation en vigueur ;

- effectuer la cession globale ou parllielle de l'institution et confier la gestion des
actifs compromis à une entité publique ou privée conformément aux articles 126 à
135 de la présente loi.

Formalités de publicité

rticle 149, Le liquidateur accomplit lesi différentes formalités de publicité ci-après :

- 'dans un délai d'un ('1) mois à cornpter de Ia décision de dissolution :

a) le dépôt au greffe des actes ou procès-verbaux décidant de Ia
dissolution ;

b) la modification de l'inscripl:ion au registre du comrnerce et des sociétés ;

c) l'insertion de l'avis de disr;olution dans au moins deux (2) des journaux
d'annonces légales;

- la publication de la décision de retrait d'agrérnent au Journal Officiel et dans
au moins deux (2) des journaux d'annonces légales dans un délai d'un (1)
mois à compter de la décision de retrait d'agrément ;

- I'affichage de la copie de la décision de retrali d'agrément dans tous les
locaux d'exploitation ouvert au public dès sa rct;'ication ;

- la publication de l'acte de nomirration cju ii::rCa:eui- dans au moins deux (2)
des journaux d'annonces légalers dans l= :é a, : ur r.1) mois à compter de sa
nomination.
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liq uidation

Article 150. Le liquidateur éia: : *- r 3- de liquidation, lequel comporte notamment
les modalités et le dércu;ei-r:=r: :: ::'e:ation de liquidation et un état détaillé de
l'actif et du passif.

Le liquidateur dépose le plan de ic-ldation auprès du Secrétariat Général de la
CSBF qui le met à Ia dispositicn ou p;b;ic sur demande.

Suspension des poursuites des créanciers

Article 151. À compter de la date cje liquidation, les poursuites individuelles des
créanciers sont suspendues, sauf pour les créanciers privilégiés. Toutefois, le
liquidateur met en demeure les créanciers privilégiés d'engager des poursuites en
vue de réaliser leurs suretés dans un délai d'un (1) mois à compter
de la mise en demeure. Faute par ces derniers de le faire dans ce délai, le
liquidateur est habilité à agir aux lieu)( et place des créanciers privilégiés, si cette
réalisation perrnet de préserver les intérêts des créanciers chirographaires.

lnvitation des créanciers à produire leurs titres

Article 152. Dans les vingt (20) jours sulvant la publication de sa nomination, le
Iiquidateur fait insérer dans Ia presse eu dans au moins deux (2) des journaux
d'annonces légales une annonce invitant les créanciers à produire leurs titres de
créances

Le liquidateur informe, par lettre recommandée avec accusé de réception, les
créanciers qui n'auront pas remis leurs titres de créances dans le délai d'un (1) mois
à compter de la publication visée au pitragraphe précédent, de la décision de retrait
d'agrément de l'institution. A ce titre, il invite les créanciers à remettre leurs titres
de créances par lettre recommandée.

Vérification des créances

Article 153. Le liquidateurvérifie les créances, en présence du représentant tégal du
créancier ou en son absence après I'avoir convoqué par tout procédé laissant trace
écrità. Si les pièces justificatives produites lui paraissent insuffisantes, il convoque [e
créancier intéressé,

Le tiquidateur admet d'office au passif lles créances certaines. ll inscrit, =dr= réserye,
au passif les créances contestées sir les créanciers intéressés ont déjà saisi la
juridiction compétente.

Après ces vérifications, Ie liquidateurr établit un état de créances admises
contestées, qu'il dépose au Greffe du Tribunal de Commerce du siège
l'institution.

Opposition des créanciers

Article 154. Dans les cinq (5) jours à compter-cu oépô: Ce l'état des créances visé à
l'aÉicle 153 dernier alinéa ci-dessus, le iiqulea:eu'inr,,ite les créanciérs et toute
personne intéressée, dans au moins deux r'2::es,1oUi'^:âuX d'annonces légales, à

ou
de
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former une opposition, dans L- :e ai de quinze (15) jours à compter
de la publication, devant le Prési:e:t c.r Tribunal de Commerce sous peine de
déchéance des droits des créancie-s. -e Président du Tribunal de Commerce statue
comme en matière de référé.

L'ordonnance du Président du Tr bunai de Commerce peut, à titre provisionnel,
accorder toute ou partie de la somx-le au créancier sous réserve de la constitution de
garanties conformément aux dispositions du Code de Procédure Civile. Cette
ordonnance est exécutoire par ie licuidateur nonobstant opposition ou appel.

Rejet de I'opposition des créanciers

l\rticle 155. Le créancier dont l'opposition est rejetée conserve néanmoins Ie droit
d'introduire une action devant les juridictions de droit commun.

Le Greffier délivre au liquidateur une expédition de l'état des créances avec
l'indication du sort des oppositions éventuellement reçues ou l'attestation sur
l'absence d'opposition.

l\bsence d'opposition

Article 156. A défaut pour les créanciers d'avoir valablement saisi la juridiction
compétente, dans le délai prévu par l'rarticle 154 ci-dessus, les créances contestées
ou inconnues ne seront pas comprises dans les répartitions à faire.

Pour les créances ultérieurement connues et admises, les créanciers ne peuvent
rlen réclamer sur les répartitions déjà ilutorisées par la CSBF, mais ils ont le droit de
prélever sur l'actif non encore réparti leur part éventuelle dans les premières
répartitions.

§ituation active et passive de l'institution en liquidation

Article 157. Le liquidateur établit, dans les trois (3) mois de la publication de sa
nomination, une situation active et passive de ['institution en liquidation et Ia remet
au Secrétariat Général de la CSBF.

Dans Ie délai d'un (1) mois à compter de la date de la remise du document cité à
l'alinéa précédent, le liquidateur convoque une Assemblée Gértérale des
actionnaires aux fins de les informer de son prograrnme d'actions. La convocation
est faite par insertion dans au moins deux (2) des journaux d'annonces légales.

Répartition aux créanciers

Article 158. Dans le délai d'un (1) mois à compter du dépôt auprès du Secrétariat
Général de la CSBF de la situation active et passive, le liquidateur effectue les
répartitions au vu de l'état des créances délivré par- le Greffier des créances admises
d'office et celles admises par le Président du Tricunal de Commerce statuant sur
oppositîon. Le liquidateur en rend compte au Secrétai-iat Général.

Le liquidateur tient compte des privilèges des c:éanc:e.s.
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1. les créanciers privilégiés dans i'crcre ce leur priorité ;

?. la partie des dépôts non rembcur-sés par le Fonds de garantie cies dépôts ;

3. le Fonds de garantie des dépôts ccui- les montants des dépôts remboursés par
ledit Foncis '

1. les autre. 
"iéun"iers 

ordinaires.

En cas d'insuffisance du produit cje la réalisation de I'actif et des garanties, entre
créances égaux en droit et entre créanciers chirographaires, les répaftitions sont
effectuées dans la proportion de leurs c;réances, au marc le franc.

Dépôt des fonds et avoirs des créanciers non retirés

Article 159. A la clôture de Ia liquidation, Ies fonds non retirés par les créanciers
ians le délai de six (6) mois sont transférés à la caisse de dépôt et de consignation
evec la liste des créanciers concernés.

Cession çJlobale de l'actif

Article 160. Le liquidateur peut, sur rapport du commissaire aux comptes, effectuer
ia cession globale de l'actif de ['institution à un établissement de crédit sur
autorisation de la CSBF. Le liquidateur réalise les formalités nécessaires.

GHAPITRE 2 : LIQIJIDATION VOLONTA,IRE

' l\utorisation préalable

Article 161. La liquidation volonterire des institutions de microfinance est
subordonnée à l'autorisation préalabler de la CSBF. A ce titre, les institutions de
nricrofinance communlquent à la CSBF' I'identité du liquidateur, le plan de liquidation
et le rapport du commissaire aux comptes sur la capacité de l'institution de
microfinance à exécuter intégralement ses engagements à l'égard de ses déposants
et des autres créanciers.

Décision de liquidation

l\rticle 162. La CSBF prononce la liquidation de l'institution dans le délai de deux (2)
mois à compter de la réception de la demande de l'institution. Son silence vaut refus
de la demande de liquidation.

La décision de liquidation précise notan'rment les élénrents suivants':

- l'ouverture de la liquidation ,

- l'identité du liquidateur ;

- le délai n'excédant pas cinq (5) ans pcur la c'::-:Ê ces opérations.

Le Secrétaire Général notifie immédiatemen: .= a=c s :r ce la CSBF à l'institution
concernée,
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La CSBF peut demander à l'inst tutic:t ,le constituer de garanties complémentaires
pour s'assurer du règlement inté3rat ie ses engagements et de frais éventuels
postérieurs à la liquidation.

Clôture de la liquidation

Article 163. Le liquidateur convoque l'Assemblée Générale des actionnaires ou

associés pour statuer sur les comptes définitifs, sur Ie quitus de la gestion du

liquidateur et sur le rapport de sa mission soumis préalablement aux observations du

Secrétariat Général de la CSBF.

L,Assemblée Générale prononce la clôture de la liquidation lorsque les répartitions
ont été faites aux créanciers ou lorsque les opérations sont arrêtées pour
insuffisance de l'actif.

Si l'Assemblée Générale ne peut valablement délibérer ou si elle désapprouve les
comptes du liquidateur, le Tribunal de Commerce est compétent pour statuer sur
ceux-ci et prononce Ia clôture des opérations de liquidation.

Le liquidateur adresse à la CSBF le rapporl de liquidation d.e l'institution et le procès-
verbal de réunion de l'Assemblée Gériérale des actionnaires visée à l'alinéa 1 du
présent article. Ladite institution est radiée de la liste des institutions de microfinance
visée à l'arlicle 19 de la présente loi.

CHAPITRE 3 : LIQUIDATION FoRcEE

Décision de liquidation et nomination de liquidateur

Article 164. Lorsque la CSBF constate que ta solidité financière de l'institution de

microfinance ne peut pas être rétablie en dépit de ta mise en ceiuvre des actions de
résolution prévues par la présente loi ou lorsque l'agrément est retiré à titre de
sanctions discipliÀaires, la CSBF décide de la liquidation forcée
de l'institution de microfinance.

Opérations autorisés du Iiquidateur
sur aPprobation de Ia CSBF

Article 165. Avec l'autorisation préaliable de la CSBF, le liquidateur est habitité
notamment à :

- réaliser les opérations nécessairr:s à l'apurement de la situation de l'institution
en liquidation telles que te règlenrent du passif sur les éléments d'actif ;

- enclencher les poursuites judiclaires en lieu et place de l'institution ou la
défendre dans toute procédure judiciaire ;

- recourir aux services d'expeds extérieurs ,

- faire des négociations avec les créanciei-s :

- vendre des biens meubles et inrmeubies de l'rnstitution en liquidation, aux
enchères publiques ou de gré à gré, en un seul c! en plusieurs lots';

- céder tout ou partie de liinstitution en liq-,Ca:ion en vue de procéder au

remboursement des créanciers.
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Clôture cje ia liquidation

Article 166. La clôture cie a iiq - -J=-.:- 
=s: crdonnée par la CSBF au vu du rapport

du liquidateur lorsque les;-épali::-s ?-'..^'i été faites aux créanciers ou lorsque les
opérations sont arrêtées pcir ii^s--.:aice de l'actif. Le liquidateur adresse à la
CSBF son rapport de liquidatio:,. ce ^rs:,iuticn

Elle est radiée de la liste des insl:u:ri:ns de microfinance visée à l'arlicle 19 de la
présente loi.

TITRE B : FONDS DI= GARANTIË DES DEPOTS

Article 167, ll est constitué un <( Fonds de garantie des dépÔts )> ou le « Fonds
dans un compte ouveil auprès de Banl<y Foiben'i Madagasikara, lequel est destiné
rembourser les déposants.

Les modalités de fonctionnement du Fonds sont fixées par voie règlementaire.

Article 168. Les « IMF de Dépôt et cle Crédit» versent périodiquement au Fonds
une cotisation non remboursable proportionnelle au montant des dépôts collectés
dans les conditions fixées par décret sur proposition de la CSBF.

Article 169. Le Fonds est constitué par les cotisations des « IMF de DépÔtet de
Crédit » ou toute ressource additionnelle,

Article 17O. Le Fonds garantit aux déposants, le paîement du capital et des intérêts
jusqu'à concurrence d'un montant fixér par Décret sur proposition de la CSBF. Les
dépôts garantis sont remboursables aur titulaire du compte ou à ses ayant-droits.

Article 171. L'Administrateur de résolution fournit à Banky Foiben'i Madagasikara et
à la CSBF la liste des déposants. Bianky Foiben'i Madagasikara publie au moins
dans deux (2) des journaux d'annonces légales l'invitation des déposants à
présenter toute justification de leur dépôts dans un délai d'un (1) mois
en yue du remboursement des dépôts garantis conformément à l'article 17O
ci-dessus.

BankyFoiben'iMadagasikara vérifie la situation de dépôts présentés par les
déposants par rapport à la liste indiquée à l'alinéa précédent. Elle effectue le
remboursement des dépôts garantis par le biais
du Fonds à compter de l'expiration du délai visé à l'alinéa premier et ce dans un
délai ne dépassant pas trois (3) mois.

TITRE 9 : S.A,NCTIONS DISCIPLINAIRES ET PENALES

CHAPITRE 1 : SANCTIONS DISCIPLINAIRES

»
à

Section 1 : Panoplie de sanctions

Article 172. Lorsqu'une institution de nricrof
ou règlementaires afférentes à son a<;tivi:é

d isciplinaires

eî'-e ni des dispositions légales
:=re:é à une injonction ou n'a
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pas tenu compte d'une nnise =' :=-:= ,z CSBF prononce une ou plusieurs des
sanctions disciplinaires suivar':es,

- I'avertissement ;

- le blâme ;

- ['interdiction d'effectuer cenaines ccérations et toutes autres limitations dans
l'exercice de ses activités ,

- [a révocation des dirigeants :

- la révocation du ou des conînlissaires aux comptes ;

- la nomination d'Administraieui- provisoire ou d'Administrateur de résolution
prévu par les articles 112 et 123 de ia présente loi ;

- le retrait d'agrément de l'institutic:n de microfinance.

La CSBF prononce une ou plusieurs des actions correctives prévues par l'article 102
de la présente loi lorsque la situation de ['institution le justifie.

Article 173. En outre, la CSBF prencl des sanctions pécuniaires à l'encontre des
institutions de microfinance qui :

- n'auront pas satisfait dans les délais impartis aux injonctions de la CSBF ou
de son Président ;

- ne défèreraient pas aux demandes d'information de la CSBF ou de son
Secrétariat Général ;

- qui feraient obstacle de quelque manière que ce soit à I'exercice des contrôles
sur place ;

- qui transgresseraient les instructiions prises par la CSBF.

Les institutions de microfinance encourent une astreinte de huit cents (80O.O00) mille
ariary par jour de retard ou d'infraction à compter de la date du manquement.
Ce montant est révisé par arrêté du Ministre en charge des Finances sur proposition
de la CSBF.

Le montant correspondant aux sanctions pécuniaires est versé dans un compte
ouvert auprès de Banky Foiben'i Madagasikara et est destiné à supporter les
charges de fonctionnement du Secrétariat Générat de la CSBF.

Section 2 : Motifs de prise de sanctions disciplinaires

Article 174. La CSBF prend une ou plusieurs sanctions disciplinaires visées aux
articles 172 et 173 ci-dessus notamment dans l'un des cas ou faits ci-après :

- le manquement aux dispositions de la présente loi et ses textes subséquents,
aux dispositions statutaires, au code de déontologie de la profession et au
code de conduite visés aux articles 68 et 76 de la présente loi ;

- la détérioration de l'équilibre financier ou Ia gestion anormale ;

- la non réalisation des conditions nequises pcur i agrément ;

- les déclarations incomplètes, incorrectes ou iard,ves ;

- la non implication de l'orgilne d'aCr:in:stration dans les décisions
stratégiques ;

- la faible participation des dirigeants aux aci:','tés ie i'institution ;

- le non-respect du mécanisme de ccn.3-.e-:e:tru 3: d'information entre les
organes d'administration, de directic: e',:= ::^::ôl=:

- la colluslon entre les organes d'adminis::a::- c= : rec:jcn et de contrôle;
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- les avances de fonds non just fiés ;

- les malversations effectuées pai ies c>rganes d'administration, de direction et
de contrôle ;

- l'existence de systèrne de ccntrôie non opérationnel ;

- la non fiabitité persistante du SIG en dépit des injonctions de la CSBF ;

- la défaillance du systèrne de contrÔle ;

- l'insuffisance des fonds en faveur de la clientèle auprès des agents de
distribution ;

- te manquement des institutions de microfinance à leurs obligations à l'égard
de leurs agents de distribution.

Section 3 : Procé<Jures de prise de sanctions

Article 1TS. Lorsque la CSBF prononce une sanction disciplinaire, la personne rnise
en caLlse, à savoii l'ac:tionnaire ou l'adrninistrateur ou le dirigeant ou le comrnissaire
aux cornptes, est dûrnent c:onvoquée et invitée à présenterses observations parécrit
a la CSBF. Elle peut se faire assister piàr un défenseur de son choix.

La CSBF notifie la convc,cation à la personne mise en cause quinze (15) jours
ouvrables avant la date de la réunion de la CSBF. La convocation précise les
élérnents ci-après :

- les faits reProchés ou invoqués ;

- la possibilité de faire des observations écrites en réponse aux faits reprochés
au plus tard sept (7) jours ouvrak>les avant la date de la réunion-

A défaut de cornparution de la personn() concernée, la CSBF statue valablernent-

Article 176. Les
notarnrnent Par
conson-ln-lateurs
rnicrofinance.

CH.I\.PITRE 2 : SANCTIONS PENALES

dispositions relatives ,aux procédures et sanctions pénales prévues
la loi bancaire, la loi sur les garanties et la protection des

et la loi relative à 6;çlnc:urrence sont applicables aux institutions de

TITR= 1o : DISPoSITIONS TRANSITOTRES ET FIN.A'LES

Obtigation de se confortrter;aLrx dispositions de Ia présente loi

Article 177. Les institutions de microfinance agréées en vertu de la Loi n'2OO5-O16
du Zg septembre 2AO5 relative à l'activité et au contrÔle des institutions de
rnicrofinang;çl se conforrnent aux dispositions de la présente loi, dans un détai de
deux (2) ans, à compter de sa publication.

Article 17A- Les institutions rJe rnicrofinance de niveau 1 ayant obtenu leur licence
en vertu 6e la Loi n'2OO5-O16 sus-visrSe demandent l'agrérnent en qualité d'tMF de
crédi,t préwue à l'article 7 ou adoptent les statuts des entités prévues .par_ l'arti cle 2
poini j Oe la présente loi- A cet effet, la CSBF retire la licence sans liquidation de
l'institution.

Article 1Tg- La CSBF fixe par instruction les conditions d'apptication des articles 177
à 17A ci-dessus.

Dis posillions a brogées

.l\.rticte 1aO- -foutes les dispositions lé:gales antérieures contraires à la présente loi
sont ah;rogées notarnrnent la Loî n'l2OO5-O1ô du 29 septernbre 2OO5 relatiwe à
I'activité et au contrôle des institutions <le rnicrofinance.

Entré,s en vigLleLtr

Article 141- En raison de l'urgence, et conforrnérnent aux dispositions des articles 4
et 6 alinéa 2 de l'Ordonnance n'6.2-041 du i9 septernbre 1962 relatiwe aLlx
dispositions générales de droit interne et de croil ,nte:-na'iionai privé, Ia présente loi
enir- irnrnédiaternent en vigLreur dès sa publicatio:- par érnission radiodiffusée <>u

télévisée, indépendarnrnent de son ins<=rtion au Jcurr-al Officiel de la République.

La présente loi sera publiée au Journal Ofli ciel c=
cornr-rre loi de I'Etat-

a Récuclicue. Elle sera exécutée
3 à Àîiananarivo, le I février 2018.
. : Î.l:.lAMPlANlNA Hery Martial.
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